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BBEAEHUE

UccnepoBaHue «lpeanpuHumartensctso B chepe pemécen B Pecnybnunke Kapenus, CesepHon
Kapenuu u pervoHe Oyny: BbI30Bbl U YCIOBUA A5 PA3BUTUAY» MPOBOAMTCA B PaMKax MPOEKTa
«Kop, ceBepHbIx pemécen» / “Northern Crafts ID”. MpoekT peanusyetca Accoupmaumein STHOKYALTYPHbIX
LEHTPOB W OpraHM3aumii No COXPaHEHUIO Hacneamsa «IXO» nNpu NogaepKKe MNpPorpaMmmbl
npurpaHnyHoro cotpyaHuyectsa “Karelia CBC” B 2020 — 2022 rr. NapTHEpPamMKM NpoeKTa ABAAIOTCA
YHusepcuteT BoctouyHol ®uHnaHanm, Obwectso «PuHaaHaua — Poccuar», LleHTp nogaepKku
KOPEHHbIX HapoA0B M obLiecTBeHHOM anniomaTnn « Monogasa Kapenma» n 000 «Kapenunka».

MpoeKT peanusyeTca C LUeNbl0 MNOBbIWEHUA POAU pemMécen B 3KOHOMMUKE MNPUrpaHUYHOMN
Tepputopmn, a MeHHo B Pecnybnuke Kapenua (Poccun), CesepHon Kapenuun n pernone Oyny
(PuHNAHAMA). Ona  [OCTUXKEHMA 3TOW  UenM MapTHEPbI pelarT caegylowme  3a4aun:
a) NoBblLLIEHWNE 3HAHWNI peMecIeHHMKOB B 061acTn BegeHnsa busHeca, ynpas/ieHUs NPoaarkamu,
MapKeTMHra 1 bpeHanHra npoaykumm; 6) bopmmupoBaHmMe 06pa3oBaTe/IbHbIX U KOHCY/IbTALMOHHbIX
YyCAyr ANA peMecNeHHUKOB M CTyAEHTOB, M3y4aloWwmx pemecno, Hanpas/ieHHble Ha OCHOBaHWe
HOBbIX O6W3HecoB W yBennyeHne 3PpPeKTUBHOCTU cyulecTByoWwMX 6M3HECoB; B) yKpensieHue
MeXKAYHAPOAHOro B3aMMOAENCTBUA peMeCNEHHUKOB.

NccnepoBaHMe ABNAETCA KaK  CaMOCTOATENbHbIM - 31EMEHTOM MNPOEKTa, TaK U HOCUT
BCMOMOraTe/lbHbIA, NPUKNagHoN xapaktep. C oAHOM CTOPOHbI, OHO NPEeAOCTaBUT SKCNEPTHbIN
aHaNN3 CNoXKMBLUEMCA cUTyaumn B chepe peMeécen u NPeasoXmT peKoMeHZaunmn No pa3BUTUIO
pemecneHHoro 6usHeca. C gpyroit CTOpPOHbI, OHO MNOMOMKET paspaboTaTb U NPeanoKUTb
pemecneHHUKaM KayecTBEeHHbI 06pa3oBaTeNbHbIM NPOAYKT M MaKeT KOHCA/NTUHIOBbLIX YCAYT.
Takum obpasom, uccnefoBaHne NOCAYKUT AONONHUTENbHBIM UCTOYHMKOM 3HAHUIM AN CAMUX
peMeCNeHHUKOB, Kenawwmx co3aaTb MW pa3BMBATb CBOM OM3HEC, a TaKXKe ANA TeX, B Ybto
KOMMNETEHLMIO BXOAUT pa3BuTue pemécen B Pecnybnmke Kapenua (Poccus) n duHnaHanu.



3AAAYU N METOAONIOIUA

UE/Nb, 3AAAYU U 3TAMbI NPOBEAEHUA UCCNNEAOBAHUA

NccneposaHune «MpeanpuHumaTtensctso B chepe pemécen B Pecnybnnke Kapenusa, CesepHoit
Kapenuu n pernone Oyny: BbI3OBbI U YCNIOBUA ANA PAa3BUTMA» NPOBOAUTCA C LENbi0 BbIABNEHMA
OCHOBHbIX Npobsem U pecypcoB AN Pa3BUTMA pPemecrieHHOro 6usHeca Ha NPUrpaHUYHbIX
Tepputopmax B Poccun n duHnaHanu. MNepsblid 3Tan nccnenoBaHUa NPOXoaua B MapTe — anpene
2020r. u npeacrasaan coboit cbop AaHHbIX C MOMOLLBbIO OH/IAMH-ONPOCHMKA W aHa/n3a
NHTepHeT-canToB pemecneHHUKOB. BTopoli aTan 3anfaHnpoBaH Ha oceHb 2020 r. — BecHy 2021 r.
WU npeanonaraetr nposeaeHue GoOKyc-rpynn, yraybnéHHbIX WHTEPBbID C PeMeCc/ieHHUKaMMU,
3MMUPUMYECKMIA aHANU3 OAHHbIX U3 OTKPbITbIX MCTOYHUKOB, 3aKOHOAATENbCTBA U MpeablayLmx
nccnenoBaHuiM B 3ToM obnactu. Ecam nepsbiit 3Tan B 60nbluelt cteneHn bbin Heobxoanm ans
BblABNIEHWNA 06LWMX ANA pemecieHHUKoB Poccumn n PUHAAHAMKM NOTPeOHOCTEN, KOTOpble Nernu B
OCHOBY pa3pabaTbiBaemoi becnnaTtHoM obpasoBaTebHON Nporpammbl B 061aCT1 peMec/ieHHOro
6M3Heca, TO BTOpas 4YaCTb COCPEAOTOMMTCA Ha aHa/iM3e MeToAOoB pPaboTbl pemecneHHbIX
npeanpuHMmaTene U Ux BOCNPUATUA BO3IMOMKHOCTEM U CPeacTB pa3BUTUA BM3Heca, a TaKxke
NMOBbILEHNA POAN pPemMEécen B 3IKOHOMMYECKOM PA3BUTUM MPUFPAHUYHON TEeppPUTOPUMN.
MNpeameToMm MHTEpeca CTaHeT reHepupoBaHME WAEN U BO3MOXKHOCTEM A/1A YCTOMUYMBOIO WU
3KOHOMMYECKM YCMELHOro pPemMecneHHOro npeanpuHUMATENbCTBA, @ MMEHHO Heobxoaumblx
YyCAyr, 3aKoHoAaTeNbHbIX M WMHPPACTPYKTYPHbIX M3MEHEHWM, MHbIX YCAOBWUIA, MPU KOTOPbIX
peMécna CTaHyT 3HaYMMbiM PaKTOPOM B 3KOHOMWKE. ABTOPbl UCCAeAOBaHUA XOTAT MOHATD,
KaknMm 06pa3om poccumncKo-GUHNAHACKOE COTPYAHNYECTBO, MHTEPHALMOHAN3ALMNA U CO34aHMe
TPAHCrpaHMYHOro HpeHaa ceBepHbIX PEMECEN CMOXKET UrpaTb PeLlatoLLyo POab ANA Pa3BUTUA
pemecna.

TEPMUWHOJ10IMA

PemecneHHaa OeATeNbHOCTb B LE/IOM U pemec/ieHHoe npeanpuHMMaTeNbCTBO B YACTHOCTU
perynupytotca B Poccumn 1 @uHAaHAUM No-pasHoMy. PUHCKaAA CTOPOHA NOb3yeTca Cneayowmm
onpeaeneHMeM TepMWHa pemecsieHHoe MpPednpuHUMamenscmeao, npeanoXKeHHbim Coro3om
MmactepoB (¢uH. Taitoliitto): «MpeanpUHUMATENBCTBO, OCHOBAaHHOE HA PY4YHOM MPOU3BOACTBE
WA C 334eMCTBOBAaHMEM TEXHWYECKUX CPeACTB Ha PyvyHOM ynpasaeHuu». [pu 3sTom
KnaccuduKauma BMOOB pemMeécen BocxoamT K nccaegosaHuto 2005 r. MUHUCTEpPCTBa TOProBAM U
NPOMBbILWAEHHOCTH, @ BUAbl pemMEcen nepedyncaeHbl B Knaccupukatope LieHTpa CTaTUCTUKMN.

B Poccum Ha depepanbHOM YpOBHE HET 3aKOHOAATE/IbHO YCTAHOB/IEHHOIO €4AMHOro TePMUHA
pemMecneHHON AeATeNbHOCTU. BMmecTe ¢ Tem, pemec/ieHHON AeATeNbHOCTU NMPUCBOEH HOMEP B
Obuwepoccuiickom KnaccudmkaTope BUAOB IKOHOMMYECKON aeAatenbHocTn (OKB3/). B npoekTe



depepanbHOro 3akoHa «O pPa3BUTUM pemecNeHHON aeAaTenbHocTU B Poccuiickon ®eaepaumm»
(He 6bl1 npuHAmM) npepnaratlOTCa CNeaylolWMe MOHATUA U ONpeaeneHus: pemecqaeHHaAs
desamesnbHOCMb — BUZ NPOU3BOACTBEHHOW M/MAM NpeanpuHUMATENbCKOM [eATEeNbHOCTU MO
Npoun3BoACTBY TOBapoB (paboT, ycayr) maibiMy NAapTUAMM, B TOM YMCAE MO UHANBUAYAbHBIM
3aKasaM, C WMCMO/JIb30BaHMEM CMeumanbHblX 3HAHWM, HaBbIKOB, TEXHONOTMK, B TOM 4ucie
BbICOKOMNPOU3BOAMUTENbHOIO 060pYyAOBaHUA; cybbekmel pemecneHHol OeamenbHoCMuU —
OCYLLECTBAAOLWMNE PEMECNEHHYIO AEATEe/IbHOCTb PeMEeC/IeHHble NpeanpuUATUS, PEMECIEHHUKM-
npeanpuHUMaTENN U PeMeCEHHUKM.

dPepepanbHbiit 3aKoH «O PasBUTMKU MaJIOro U CPeaHero npeanpuHumaTtenscTsa B Poccuiickol
denepaunn» nNpenocTaBnseT perMoHam MnpaBoO YTBEPKAATb MEpPeYHUM BUAOB PEMEC/IEHHOM
aeatenbHoctTn. B Pecnybnnke Kapenua pgaHHaa cdepa 3aKoHOAATENbHO He OTperyavMpoBaHa.
TepMUH pemecso 4acTo MCMONb3yeTcA MapanfieslbHO MAM Ha B3aMMO3aMeHAEMOM OCHOBe C
TEPMUHOM HAPOOHO-XYOOHECMBEHHbIE MPOMbICAbl. CTpaTerns COXpaHeHUA, BO3POMKAEHUA U
Pa3BUTUA HAPOAHbIX XYAOMKECTBEHHbIX NPOMbICIOB M pemécen B Pecnybnvke Kapenua
yTpaumMBaeT CBOIO cmay B Tekywem, 2020 .

NEPBbIA 3TAN UCCNEAOBAHUA. AHKETUPOBAHMUE

MepBaA u4acTb WCCNeQOBAHUA MNPOBOAMNACE METOAOM aAHKETUPOBAHMA  AEUCTBYHOLLNX
pemecNeHHUKOB, NPeANoaratoLLmMxX 3aHATLCA STUM BUAOM NPeAnpPUHUMATENBCTBA, U SKCNEPTOB
(cneumanuctos) B chepe pemécen nyTéM pacnpocTPaHEHUA ONPOCHMKA B CETU MHTepHeT. AHKeTa
BKNOYana B ceba BOMPOCHbl, AatolWMe MOHATb  COUMANbHO-AeMorpaduyeckuii  m
npodeccMoHanbHbIM NOPTPET PECNOHAEHTOB, WX MPEACTAaBAEHUA O KAKOYeBbIX Npobnemax wu
pecypcax CBOero Aena, a TaKXe WX MNOHMMaHME O pecypcax pPasBUTUA PEMEC/IEHHOro
npeAnpuUHUMATENBCTBA B CBOEM pernoHe B Lesnom. ONPOCHUK agpecHO pacnpocTpaHAacA no
3/1IEKTPOHHOM MOYTE B PEMECNEHHbIE OPraHU3auMM UM WHAMBUAYANbHbIM PEMEC/TEHHUKAM,
nybnvkosancs Ha UHTepHeT-caMTax MapTHEPOB, A TAKKe PasMeLLancs B COLMANbHbIX CETAX.
CobpaHHble AaHHble OblAM NOABEPrHYTbl aHANN3Y. AHKETMPOBAHME MPOXOAMIO AHOHWMHO,
O4HAKO HEeKOTOopble PeCcnoHAEHTbl COrNAaCUANCL NPeaOoCTaBUTb AAHHbIE 3EKTPOHHOW MOYTbl U
aapeca ceomx MHTepHeT-cTpaHuy,. OpraHn3aTopbl NPOBEN aHANN3 AaHHbIX MHTepHeT-cTpaHuL,
ONA BbIABNEHUA KOMNETEHUMN B 061aCTM 3NEKTPOHHOr0 MapKeTMHra NpoayKuuu. [aHHbIN
3MMUPUYECKMA aHanu3 Obll BTOPOCTEMEHHbIM, M €ro 3agayeil ABASNOCH MOJyYeHue
AONONHUTE/IbHBIX AaHHbIX A8 NOATBEPKAEHUA BbIBOAOB, ONPEeAEeNEHHbIX B XOAE OCHOBHOIMO
aHann3a OTBETOB MaTEMATUYECKMMM U COLLMOIOTMYECKMMUN METOLAMM.

OMUCAHUE BblbBOPKU

Mpu onpeaeneHUn BbIBOPKM OpraHM3aTopbl OPUEHTUMPOBANCL Ha MMEIOWMEca AaHHble O
AENCTBYIOLLMNX B PErMOHaxX PeEMECNEHHNKAX U peMeceHHbIX Npeanpuatuax. Mo gaHHbim LeHTpa



CTAaTUCTUKN DuHNAHAUK, B pernoHe CesepHasa Kapenua ¢yHkumoHmpyet 180, a B pernmoHe
Oyny 388 pemec/ieHHbIX MUKpo-npeanpuatMii. B 6ase paHHbIX oOTAena AeKopaTUBHO-
NPWUKNagHOro TBOpYecTBa M n3obpasnTenbHOro Uckycctea (Jom pemécen) LieHTpa HapogHoro
TBOPYECTBA M KY/NbTYPHbIX MHULUMATUB Pecnybnmku Kapenua Haxogatca 826 pemecneHHUKOB.
TOYHble [JaHHble O KOAMYeCTBE pPEeMEeC/IEHHMKOB, 3apernMcTtpmMpoBaHHbIX B  KayecTse
npeanpuHMMmaTenein, OTCyTCTBYHOT.

Bcero 661211 npoaHann3npoBaHbl AaHHble 83 aHKeT (M3 92 cobpaHHbIx) B Pecnybaunke Kapenua u
148 aHkeT B PUHNAHZMM, 4TO cocTaBnseT 6onee 10 % OT KonnyecTBa AeNCTBYHOLNX PEMECIEHHUKOB.

NCTOYHUKU

B KauecTBe ONOpPHbIX MaTepranos ANA NPOBEAEHNA aHaN3a BblIM NCNOIb30BaAHbI NpeablayLme
MCCNefoBaHUA, TakMe Kak «KapenbCKUMM peMecNeHHbI KnacTep Kak pernmoHasibHaa Mozenb
pasButua pemécen Pecnybnnkm Kapenmn» (2018, Accoumauma «IX0»), «OTYET O COCTOSHUM
aena B cdepe pemécen» (2019) ”Kasitydalan suhdanne- ja toimialaraportti”, aaHHble
odnLUManbHOM CTAaTUCTUKKN, WHPOPMALMA M3  OTKPbITbIX MCTOYHMKOB W MaTepuansl,
npeaocTaBAeHHble  NPOPUAbHBIMM  OPraHM3auMAMM, TaKMMW  KaK OpraHbl  MECTHOrO
camoynpasneHus, Coto3 mactepos (Taitoliitto) PuHnaHanm n LleHTp HapoaHOro TBOpPYECTBa U
KYNbTYPHbIX MHMUMATMB Pecnybnankn Kapenus.



CPABHUTE/NIbHbIA AHANU3

Mo pesynbTaTaM aHanM3a MONYYEHHbIX W3 aHKETUPOBAHMA AaHHbIX 6blAM NOATOTOB/EHbI
oTAeNbHble NoapobHble oTYETLI gns Poccum n duHnaHgum (Mpunoxkerus 1, 2). Huxke npuseaéx
CpaBHUTENbHbIX aHanu3, No3BOMAKOWMIA caenaTh BbiBo4 00 06WMX YepTax U TeHAeHUMsX, a
TaK)Ke CyLLeCTBEHHbIX Pa3/INYMAX B OTBETAX PECNOHAEHTOB B BYX CTPAHaX.

1. C obeux CTOpOH, cpean pecrnoHAeHTOB nogasnsatolwiee 60NbLWMHCTBO COCTaBUAU
¥eHwWwuHbl (Poccna — 85,5 %, PuHnaHgma — 90 %), 60NbLIMHCTBO U3 KOTOPbIX — B BO3pacTe 36—
50 net (Poccus — 51,8 %, GuHnaHama — 44 %). 9TO MOXKET roBOPUTb O HEKOTOPOM TUMOBOM
«MOPTPETE peMec/eHHMKa». B To e Bpems, 62,7 % onpoLIEHHbIX C POCCUICKOM CTOPOHbI UMEIOT
BbicLlee obpasoBaHue, a 58 % ¢ GMHCKOM CTOPOHbI — cpeaHee obpa3oBaHMe.
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2. MNpaKTU4eCcKM OAMHAKOBbLIA MPOLEHT PecrnoHAEHTOB OTHEC ceba K paboTarowum B
KayecTBe PeMECNeHHUKOB: C UHCKOM CTOPOHbl — 52 %, ¢ poccuiickoit — 55,4 %. B cBoto
oyepenb, NPAKTUYECKM OAMHAKOBbIE A0NAM CPeAn HUX COCTaBMAM Te, ANA KOFrO pemecno —
JOMONHUTENbHBLIA 3apaboToK (paboTaltoT Heno/HbIM pabounit AeHb, C POCCUMNCKON CTOPOHbI
TakoBbIx 50 %, ¢ ¢pmHCcKon — 53,9 %). C PUHCKOM CTOPOHbLI cpean paboTatoWwmx pemMecneHHUKOB
NonHbIN pabounin geHb — 46,1 %, ¢ poccuinckon — 39,1 %. Mpu atom 10,9 % pecnoHAEHTOB C
POCCUINCKOM CTOPOHbI OTHEC/IN CBOE 3aHATUE PEMECIOM K «yBaeveHuaAM». [1o naTu net paboTatoTt
pemecneHHMKkamn 51,3 % pecrnoHaeHTa ¢ GUHCKOM CTOPOHbI, 52,1 % — ¢ poccuickoin. Takmm
06pasom, B nccnefoBaHUAX 6bln NoayveHbl 61M3KME NO CTPYKTYPE rpynmnbl PeCOHAEHTOB, YTO
No3BONAET AOCTAaTOYHO AOCTOBEPHO CPAaBHMBATL Pe3yibTaThbl.
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3. Camoe ApKoe pas3nnuMe B XapaKTepUCTUKaxX rpynn pecnoHAeHTOB HabnoaaeTcs B UX
topuamyeckom cratyce: ecam B PuHnaHaum 100 % pemecNeHHUMKOB MMET TOT WAU WMHOWM
oduLManbHbIN CTaTyC, TO B POCCUM TaKMX TONbKO 37 %, OCTa/ibHble CBOI 3aHATOCTb B KayecTse
PEMEC/IEHHMKOB HMKaK 0pULMAIbHO HE PETUCTPUPYIOT.

FOPUANYECKUIA CTATYC PEMEC/IA
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4. OgnHakoBaa O0nA pecrnoHAEHTOB MMeeT OMnbIT NPoAark HA MeXKAYHapOLHOM pblHKe
(23 % UHCKUX pemecNeHHUKOB-PECNOHAEHTOB U 23,9 % — poCCUMIACKKUX). B To e Bpemsa, Mbl
Habnlogaem OT/MYAIOWYIOCA CTPYKTYPY WMCNOMIb3YEMbIX MapKeTUHIoBbIX KaHasnoB. Cpeawu
OUHCKMX pPEeMeCNeHHMKOB ANMANPYIOT «coumanbHble ceTtu» (81 %), «cobblTna (apmapkw,
npasaHukn unnp.)» (61 %), «cobctBeHHbIM Beb-cant» (53 %), «aAnuyHble cBAsn» (43 %),



«cobcTBeHHbIN MHTepHeT-marasuH» (40 %). Cpean POCCUMCKUX PEMECNeHHUKOB NnaupytoT
«CobbITMA (ApMapPKK, NPasaHMKKN U T. N.)» (67,4 %), a Aanee nayT «coumanbHble cetu» (45,7 %),
«NpsAMble NPeANOXKeHUa Apyrum npeanpuHumatenam» (28,3 %) u «peknama B marasmHax-
nocpegHukax» (23,9 %). Takum obpasom, obpaliaeT Ha cebs BHMMaHMe CyllecTBeHHO Bosee
HW3KaA gons (MmeHee 15 %) UCNO/Ib30BaHMA POCCUUCKUMM peMecieHHUKaMU MIHTePHET-KaHanos,
33 UCKNOYEHNEM «CcoUManbHbIx ceTer» (1). B To ke Bpema MMeHHO aKTMBU3aLMA UCMO/1b30BaHMA
TAKMX KaHa/OB KOPPENMPYET C POCTOM 3SKOHOMMYECKOWM YCMELWHOCTU Cpeau POCCUMCKUX
pemecneHHUKOB-PECMNOHAEHTOB.

MAPKETUHIOBbIE KAHA/1bI
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B Poccusa duHNaHANA

5. Poccuiickue wn  ¢PuHCcKMe paboTatowme pPemMecNneHHUKU BbIAENAT NPUMEPHO
OAMHAKOBble K/to4yeBble (AKTOpPbl ycnexa Ha pPblHKE — 3TO COOTBETCTBME NPOAYKLIUK
notpebHocTAM noTpebutenei, oTaMudMe OT MPOAYKUMM KOHKYPEHTOB, COOTHOLUEHME «LEHa-
KayecTBO». TaKXe OAMHAKOBO OHM BUAAT KAKOYEBYID Npobaemy pasBUTUA — 3TO 3HAHWUS
(HaBbIKM) MapKeTMHra W npogak (Tak cumtatoT 70 % OOUHCKUX pecrnoHaeHToB U 63 % —
poccuiickmx). Cpean apyrux npobnem HeobxoauMmMo OTMETUTb «3HAHWA B 0b6nacTn BeaeHus
6M3Heca», YTo OKa3sblBaeTcA 3HA4YMMbIM Ana 50 % POCCUIACKUX PeMECNIEHHUKOB U COBCEM He
3HaYMMO AnA GUHCKMX (meHee 1 %).



NPOBJ/IEMbI PA3BUTUA HA PbIHKE
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B Poccua PuHNaHANA

6. No-pasHOMy pemecneHHUKN ABYX CTPaH BUAAT GpaKTOpPbI, BAOKEHNE B KOTOPbIE MOXKET
NPUBECTU K YCWUNIEHUIO ycnewHoCcTU. AnAa OUHCKMX pecnoHAEeHTOB 3TO, B MEPBYI oyepeap,
pa3BUTUE HaBbIKOB MPOAAXK WM MapKeTuHra (75 %), panee cnenyloT MHBECTULMW B pa3BUTME
npoaykTta (okoso 50 %), ceteBoe coTpyaHmdectso (41 %). PaclumpeHne accopTMMEHTa U BbIXos,
Ha MeXAyHapoAHOe COTPYAHMYECTBO 3HAYMMO NPUMEPHO AN5 TPETU PUHCKMX PEMECEHHMKOB.
[N POCCUNCKMX pemMecneHHMKOB MPUOPMUTETbI TaKOBbI: paclunMpeHue accopTumeHTa (54,2 %),
WMHBECTULMN B pa3BuTMe npoaykTa (38,6 %), pa3BuTME HaBbIKOB NPOAAXK U MapKeTuHra (31,3 %),
ceTeBoe coTpyaHuyectso (30,1 %), BbIxo4 Ha MeXAyHapoaHOe COTPYAHUYeCTBO (28,9 %).

7. NMpepactasutenn obeux CTpaH BUOAT MAPKETUHI W KaHafibl NPOAAXK B KayecTse
NPUOPUTETHBIX TEM MOTEHLMANbHbIX 0B6pa3oBaTeNbHbIX MPOrPaMm, OA4HAKO y NpeacTaBuTenen
Poccunm  meHee BbIpa)KeH 3anpoC Ha KaHanbl 3/1EKTPOHHOM Kommepunn (MHTepHeT-
NPOABUKEHUA) — BUAUMO, NPEACTaBAEHNA 06 MX 3HAYMMOCTU He A0 KOHUA chopmMmnpoBaHbl. Kak
MOKa3ano [ONoJHUTEeNbHOE uccnenoBaHue WHTepHeT-cauToB QUHCKMX pPeMeCcneHHWKOB WU
aKTMBHOCTU B COLMA/NbHbIX CETAX (IMYHbIE CTPAHULBI U FPYNMbl) KAPeNbCKUX PEeMECNEHHUKOB,
Yy4YaCTBOBABLUMX B WCCNEA0BAHUM, YTBEPNKAEHWE O BbIPAXKEHHON NpeanpPUHMMATENbCKOM
aKTMBHOCTU B MHTepHeTe (Ha/sMunme KOHTAKTHbIX AaHHbIX, aCCOPTUMEHT NPOAYKUUMN C LLEHAMMU,
6peHaMpPOBaHNE TOBAPOB, BO3MOXKHOCTb NOKYNOK Yepe3 NHTepHET) NpMMeHMMO He Bosiee Yem
K 30 % POCCUINCKNX pEMEC/IEHHWNKOB, U He meHee Yem K 50 % — GUHCKMX.

8. B 10 e Bpems, cpeam pOCCUMCKUX pEMECTIEHHMKOB HECKONbKO Bosiee BbICOK 3anpoc Ha
HOBble TEXHO/IOTMW WU3rOTOBJIEHUA MPOAYKLMU U KOMMJIEKCHOE BUAEHbE BU3Hec-cTpaTerMm u
6usHec-naen, NpUYEM QOaHHbIA 3anNpoc TeM Bbllle, Yem 60siee 3KOHOMUYECKU YychelleH

POCCUMNCKMUIA PEMECSIEHHMUK.



BbiBOAbl U PEKOMEHAOALUU

WccnepoBaHne No3BONSET BbIAENUTL Caeayloline npuoputeTHble 610Kk 06pa3oBaTeNbHbIX U
KOHCaNTUHIOBbIX MPOrpamm Afs pemecneHHuMKoB Pecnybnvkm Kapenus (Poccus), pervoHos
CesepHas Kapenus un Oyny (PuHnsaHAnA):

1. MapKeTUHI 1 KaHa/jbl_NpoAax, BONpPOCHbI Ll,Md)pOBO[;i KOMneTeHunn m 3ﬂeKTp0HHOl7'I

Kommepumu. OHM 0COBEHHO BaKHbl KaK gna npeactasutenet PUHNAAHAUK, Tak U Poccumn — y
nocnesHuX B HUX ewé He cGopmMmnpoBaHa ABHAA NOTPEBHOCTb, HO UMEHHO C HUMUK Koppenunpyet
3KOHOMMYECKAsA YCNELWHOCTb PeMeCIeHHOM aeAaTenbHOCTU B Pecnybaunke Kapenus;

2. KomnaekcHoe BUAEHME B Pa3BUTUN BU3HECA, KaK HA OCHOBE YHUKa/IbHOM busHec-naen

CTPpOUTb 6M3HeC-CTpaTeFMIO. Anayactn pOCCMﬁCKMX pemecneHHNKoB 0COBEHHO BaKHbl BOMpPOCHbI
Pa3BnUTUA TEXHONIOTUM (CI'IOC06OB n METO,EIMK) nponssoacTBa, pacwWMpeHna aCCOPTUMEHTA

NpoAyKLnK;

3. CeTeBOe B3aMMOAEWCTBME U PA3BUTUE MEKAYHAPOAHOIO COTpyAHMYecTBa. [epBbiii 13

AaHHbIX BONpPOCOB I'IO,CI,‘-IépKMBaIOT npeacrasutTenm cDliiHJ'IﬂH,,CI,l/WL a BTOpOl‘;1 — Poccumn.

CooTBeTCTBYIOLME AAaHHbIM BbIBOAAM BONpockl byayT 6onee nogpobHO M3ydeHbl Ha BTOPOM
aTane WMccnefoBaHWUA, MOCTPOEHHOM Ha OCHOBE KayeCTBEHHbIX METOLO0B COLMONOTMYECKOro
aHanusa (GoKyc-rpynn u rnybUHHbLIX MHTEPBbID). ITO BYyAET cAeNaHo B LEenax nocTpoeHun
NOCTOAHHO AEWCTBYOWMX 0bOpasoBaTesibHbIX MPOrPAaMM M KOHCANTMHIOBbIX YCAyr Ans
pemMecNeHHUKOB. BapuaHTbl BONPOCOB A/1A U3YyYEeHUS:

1)  Ha Kakux rnaBHbIx paKkTopax MOKeT 6bITb MOCTPOEH yCnex pemecneHHoro 6musHeca?

2) KakMm noTpebHOCTAM  K/AMEHTa COOTBETCTBYeT Ball aCCOPTUMEHT W  KaKylo
OOMNONHUTENbHYIO LLEHHOCTb OH NPUHOCUT NOKYNaTeto cenyac 1 B byayuiem?

3) Kak npoaa)M M MapKeTUHr paboTaloT Ha MNpPaKTUKe M KaK cnepyeT pas3BuMBaTb 3Ty
OEeATeNbHOCTb? YTO ABNAETCA NpPeMmyLliecTtBamMuM WM HeaoCTaTKaMu AeNCTBYHOWMX KaHanos
npogax M MapKeTUHra? Kakume M3MeHEeHMA B HUX ABNAIOTCA HeobOXOAMMBbIMM, Kakne —
»enatesbHbIMU (MaeanbHbIMK)?

4)  KaKoBbl K/toueBble bapbepbl Ha NyTU Pa3BUTMA PEMECIEHHOTO NPeanpPUHMMATENbCTBA, B
TOM YMUC/Ee 3NIEKTPOHHOM KommepLumnmn? Kak aTn npobaembl MOryT 6biTb NPEOA0NEHbI?

5)  Kakue pecypcbl KaxKyTca HeobXxoguMmMbIMU ANA PaACLUMPEHWUS aCCOPTUMEHTA U PasBUTUA
cnocoboBs n3rotossieHUs (NpomsBoacTea)?

6) KakoB onbIT, Npobnembl M BO3MOXHOCTU CETEBOM KooMnepauunm B PEMEC/SIEHHOM
npeanpuHMUMaTenscTee?

7)  KakoB onbIT, Npo6siemMmbl U BO3MOMKHOCTM MEXKAYHAPOAHOro COTpyAHMYecTBa B coepe
pemecneHHoro npeanpMHMMaTenbCcTea?



UccnepoBaHue noareepxaaet rmnoTtesy KomaHAabl NMPOEKTa O TOM, 4TO peMeCﬂeHHblﬁ CEKTOp

CKPbIBAeT OFPOMHbIA S3KOHOMWYECKMIA NOTEHLMAJ, KOTOPbIA PACKPOETCA B C/ly4ae MOSBAEHUN
KayecTBEHHbIX 06pasoBaTesibHbIX nporpamm U ycayr B cdepe opraHmMsaumm 6Ou3sHeca,
MapKeTMHra, 3/IEKTPOHHON KOMMEPLMU N MEXKAYHAPOAHOIO COTPYAHUYECTBA. DKOHOMUYECKUNA
noTeHUMan pemécen OCO3HAOT U CaMU PEMEC/NEHHUKU, FOTOBbIE COBEPLUEHCTBOBATb CBOU
ynpaBAeHYeCcKne HaBblKM U BbICTPaMBaTb MHHOBALMOHHbIE 6U3Hec-mogenn. O4eBMAHO U TO, YTO
npeanpMHUMaTEeNbCKUIA YPOBEHb PEMEC/IEHHUKOB Poccum M PUHNAHAMKM pasHbIA, NO3TOMY
BbICTPaMBaHMeE KOMMNIEKca 06pa3oBaTe/ibHbIX yCayr NnoTpebyeT onpeaenéHHON rMBKOCTM 1 yuéTa
0CcobeHHOCTEN LeneBbix ayauTopuii B AByX cTpaHax. CnpaBea/iMBOCTM paau, BaXKHO OTMETUTD,
YTO peMeCcNeHHUKM No obe CTOPOHbI FPaHULLbI OAMHAKOBO HaLeNeHbl HAa Pa3BUTME U MONYYEHME
HOBbIX 3HaHUI M UCMbITbIBAIOT MOLLHYIO TATY K OBLLEHWNIO APYr C APYrOM, a TaKXKe BUAAT B 3TOM
COCTaB/IAIOLLYIO SKOHOMMYECKOIO ycrexa.

3T BbIBOAbI JAIOT OCHOBAHWE MIAHMPOBATb 3HAYUTE/bHbIN TPAHCTPAHUYHbIA KOMMOHEHT NpU
BbICTPAMBAHMM OOYYaIOLWMX MPOrPaMM, FAE PEMECNEHHUKM CMOTYT YBUAETb MEPCNEKTUBY B
napannenbHOM pPa3BUTUM CBOEro COOBCTBEHHOrO, MHAUBUAYANbHOIO, NEPCOHUPULUPOBAHHOTO
6peHpa, OCHOBAHHOIO Ha JINMHOM, CEMEHOM UCTOPUM, UCTOPUMN CBOEN MECTHOCTU UM Kpas, a
TaK)Xe BO BCTPAMBAHMM 3TOro 6peHAa B 30HTUYHYHO TPAHCIPAHUYHYO UAEHTUYHOCTb CEBEPHbIX
pemécen. ECTb M nepcnekTMBa y TaKOro ABOMCTBEHHOIO NOAX0Aa — UCCNEA0BAHNE MOKAXKeT Ha
ero cneayowmx atanax. OHO TaKXe NO3BO/INT BbiABUTb, FOTOBbI /I PEMECNEHHUKM MOKYMNaTb
CTOPOHHME KOHCANTUHIOBbIE YCAYTU, UAN UM ByAeT A0CTaTOYHO TO/IbKO NOAYYUTb HOBbIE 3HAHUA
M HaBblKN. HeManoBa*KHO BbIACHUTb U TO, A0 KaKOW CTENEHW PEMEC/TIEHHUKM CYUTAOT CBOE
3aHATME BK/IQ40OM B COXPaHEHME U pa3BUTUE KyNbTYpbl U BKAAZOM B SKOHOMUYECKOE Pa3BUTHE
CBOEM MEeCTHOCTU, PermoHa 1 CTpaHbl. CUMTAIOT, I PEMEC/IEHHUKM CBOIO paboTy anbTepHaTUBOM
obwecTtBy noTpebaeHUA 1 KaK 3TO MOXKET NOBAMATb Ha GOPMUPOBAHME UX LEHHOCTEN U BUsHec-
CcTpaterMn? BTopon aTan uccnefoBaHMsA OAcCT KOMaHAe npoekTa 6osblle MOHMMAHUS 3TUX U
HEKOTOPbIX APYrMX BOMPOCOB, @ 3HAYWUT, MO3BOAUT CO34aTb YCNOBUA A1A Pa3BUTUA
pemeciieHHOro 6Gu3Heca U pemecNeHHOro Hacaeana Ha NPUrPaHUYHOW TeppuTopumn Poccum u
duHNaHaNN.
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KOMAHAA UCCNEQOBAHUA

CeemnaHa KOJIbYYPUHA
OupekTop Accoumnaumm sTHOKYAbTYPHbIX LLEHTPOB U OpraHM3aumMin Mo COXPaHEHUIO Hacaeauns

«9XO», pykoBoauTenb NpoeKkTa «Koz ceBepHbIX pemécen»

Kupcmu MAJIKAMAKN

KoopamHaTop npoekTta «Kopa ceBepHbix pemécen» (PUHAAHANA)

AHOpelii CYXOPYKOB
KaHanpat ncMxonornyeckmnx Hayk, npesngeHt PoHaa noaaepX KM MHHOBALMOHHbIX NPOEKTOB

«HoBoe M3mepeHune», Hay4YHbI KOHCYNbTaHT NPoeKTa «Kog, ceBEpHbIX pemécen»

Anekceli LUbIKAPEB

KoopauHaTtop npoekTa «Kog, ceBepHbIx pemécen» (Poccus)



1. CUTYAUMUA NPOBEAEHUA UCCNEOLOBAHUA

UccneposaHue «MNpeanpuHumatensctso B chepe pemécen B Pecnybnmke Kapenus, CeBepHoi
Kapenuu n pernoHe Oyny: BbI30BbI U YCI0BUA ANA pa3BuTMA» Oblno nposeaeHo B Pecnybnvke Kapenns
B mapTe — anpene 2020 roaa B paMKax MexayHapoaHoro npoekTta Koo cesepHoix pemécen [ Northern
Crafts ID, peann3ayemoro B pamKax Nporpammbl NpUrpaHUYHoro cotpyaHunyectsa Karelia CBC.

Lenbto npoekTa ABNAETCA MNOBbIWEHME POAN pPeMEcen B 3SKOHOMUKE MPUrPaHUYHOM
TepputopuKn, a UmeHHo B Pecnybnunke Kapenusa (Poccuna), CesepHont Kapenuun u pernoHe Oyny
(PHNAHAMA). K OCHOBHbIM 334a4aM NPOEKTa OTHOCATCA:

0 NOBbILWEHME 3HaHUIN pemeceHHMKOB B 061acTM 6M3Heca, ynpaBaeHMa Npoaarkamu,

MapKeTuHra 1 6peHamnHra NpoayKunu;

0 dopmmpoBaHne 06pa3oBaTeNIbHbIX MU KOHCY/IbTALMOHHbBIX YCAYT ANA peMeCIeHHUKOB U
N3yyaloWwmx pemecsio CTYAEeHTOB, HaMpPaB/NeHHbIX HAa OCHOBAaHWE HOBbIX BU3HecoB U
yBennyeHune spPeKTMBHOCTU CyLLeCTBYOLWNX 6U3HECOB;

0 YyKpenneHue mexayHapoAHOro B3aMmoAencTemna B JaHHoM obnactu.

Llenbto mccnenoBaHWa ABNANOCL BbIABMIEHWE OCHOBHbIX MPob6aem W pecypcoB Ha MyTu

pa3BUTUA pemecneHHoro busHeca B Pecnybaunke Kapenus.

NccnepoBaHme npoBogMnoch NyTEM aHKeTUPOBaHWUA B ceTu MHTepHeT cpeau paboTatolmx
PeMeCNEHHNKOB, MHTEPECYIOLUMXCA PEMECNEHHOW AEATENbHOCTbIO U SKCMEPTOB (CNewunanncTos) B
chepe pemécen. A opraHM3aLMM aHKETUPOBAHUA UCNONb30BaNOCh NpuaoxeHne Google forms.
NHPopmauma 06 nccnesoBaHUM pacnpocTpaHAaach B COLManbHbIx ceTax BKoHmakme n ®@elicbyk,
a UMEHHO B Trpynnax NpPOEeKTa, aKKayHTax OpraHuM3auMn-napTHEPOB M HA /INYHBLIX CTPaHWULAX
COTPYAHMKOB, B NabAMKax MyHMLMMANbHbIX PAMOHOB B COLMANbHbLIX CETAX, a TaKXe 4yepes
NHTepHeT-canTbl OpraHM3auuim-napTHEPOB. bbbl NoAroToBaeHbl Npecc-penunsbl ANA CpeacTs
MaccoBoi MHbOpMaLMK, matepuanbl 06 MCCAeAO0BAHUM MPOWAN B FaseTax U Ha TenesuAeHUM
Pecny6nunkn Kapenua. Kpome toro, mHdopmauma 6bi1a HanpasaeHa B STHOKY/NbTYPHbIE LLEHTPbI,
pemecneHHble 06beaAuHeHUA W UHOMBUAYANbHbIM  PeMeCNeHHUKAM U3  CeTU KOHTAKTOB
OpraHu3aunin-napTHEPOB NO 3NIEKTPOHHON NouTe.

Bcero 66110 cobpaHo 92 aHKeTbl, YTo cocTasnsaeT bonee 10 % OT KonmMyecTsa AEeNCTBYIOLWLMX
pPEMECNIEHHMKOB (MO pa3HbIM AaHHbIM, BCEro MX HacumTbiBaeTcs A0 850 yenosek). [eBATb aHKeT
6b110 0TOPaKoBaHO, MOCKONbKY B HUX Obl/1 YKa3aH agpec NpoXX1UBaHUA pecnoHAeHTa 3a npegenamm

Pecnybaunkn Kapenus. Takum o6pasom, aHaM3MPOBaNCh AaHHble 83 aHKeT.



2.  COUMAIbHO-AEMOIPA®UYECKMA U MPOPECCUOHAJIbHBINA NOPTPET PECNIOHAEHTOB

Mon n Bo3pacr
Cpean onpolweHHbIX noaasnstoulee 60nblMHCTBO (85,5 %) COCTaBAAIOT KeHWuHbl. bonee

NoI0BMHbI onpolueHHbIx (51,8 %) — B Bo3pacTe 36 — 50 nert.

BO3PACT PECNTOHAEHTOB
cTapue 65 ner mnaguwe 25 ner
2.40% / 1.20%
51 -65 ner 25 -35 ner

21.70% 22.90%

36 — 50 ner
51.80%
O6pasoBaHue
BONbWWHCTBO  pecnoHAeHTOB  MMelT Bbiclwee obpasoBaHune (62,7 %). CpepgHee

npodeccmoHanbHoe — 33,7 %, cpeaHee obuiee — 2,4 %, ocHoBHoe — 1,2 %.

OBPA3OBAHUE PECNTOHAEHTOB

CpeaHee obwee OcHoBHoOEe

2.40% _\ / 1.20%

CpepHee

npodeccMoHanbHO
e

33.70%

Bbicwiee
62.70%



MecTo XXuUTenbcTsa 1 AeATeNbHOCTU

OnpoLeHHble MPOXKMBAIOT B AecATU U3 18 MyHMUMNanbHbix 06pasoBaHMAX Pecnybanku
Kapenua. Hanbonbliee yncno pecnoHaeHToB — 13 ropoaa Metposasoacka (37,3 %), MpsarKUHCKOro
(16,9 %) n OnoHeuxoro (15,7 %) HauMOHaNbHbIX MYHULIMNANbHbIX PaoOHOB. [lpyrMe pecrnoHaeHTbI
npeacTaBnAT KOCTOMYKLLCKUIA ropoAcKon okpyr (6 yen.), benomopckuin (6 yen.), KoHaoMoXcKMin
(5 uen.), MpuoHerckuit (3 yen.), Kanesanbckuin (2 yen.), Cyoapsckuii (2 yen.), MeaBexberopckui

(1 yen.) myHMUMNanbHble parioHbl Pecnybamkn Kapenus.

PemecneHHasa cneumanusauyma
CambimMM NONyNAPHLIMKU HanpPaBAEHUAMM PEMEC/IEHHOM creuuannsaumm cpeam pecnoHaeHToB
ABNAIOTCA:
o du3aliH u npou3sodcmeo meKkcmusbHoU npodykyuu — 28,9 %
ousaliH u uzzomosneHue ykpaweHul — 24,1 %
odu3saliH u npou3sodcmeo o0exobl — 15,7 %
u3zomoasseHue uzp, uepyuwex u opyeol npodykyuu 0na 0emeli — 14,5 %
nA0MHU4ecmao U rnpou3zeodcmeo uzodenuli us depesa — 13,3 %
npou3soocmeo Kepamuyeckux usdenuli —12 %
naemeHue u3 bepecmol — 6 %
e8A3aHuUe — 6 %
uzzomossneHue mebenu — 4,8 %
mkayecmeo — 4,8 %

npou3so0cmeo cmekna u uzoenuli uz cmekna — 3,6 %
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us2omoesneHue toseanupHol npodykuyuu — 3,6 %



PEMECNEHHAA CNEUWANUSALIMNA

ﬂ.MSBﬁH " nponsRoAcree TeReTnEHof

NPOAYKUMK
OM3aMH M MIrOTOBNEHME YHPALLEHMHA

An3aiiH ¥ NPOM3BOACTBO OAEH AbI
M3roToBNEHME MIP, MIPYLLEK W OPYroi

NPOAYKUMK ONA SeTeR
NnoTHHMYecTBO H NPOHIBOACTED

Magenwii u3 gepesa T
HPDHSBOACTBO Hepammec
H3aEnMiA T
NnereHne us bepectsl
BrAzaHue
HarorosneHue mebenu
TravecTso
MpoM3BOACTBO CTEKNE M MIOENHH M3
cTexna

HiroToBnexnme HBENHPHOH
NPOGYKUMK

o
o

Kpome Toro, pecnoHZeHTbl Ha3Banu TakMe chepbl CBOE peMecIeHHOW AeATeNbHOCTU: NeYaTb
N CKpenneHue KHUr (2 yen.), npon3BoACTBO U3AENNIM U3 KOXKM (2 Yen.), pa3paboTKa n usrotosneHme
HaCTONbHbIX UrPp (34eck u ganee — 1 4en.), U3roToBaeEHME Yas, cCBOBOAHO-KMCTeBas (KapenbcKan)
poCnucb, BansiHME, BbIAE/NKA KOXMW, BbIWMBKA (3010THOE WUTbE W A0CK/IbHAA BbIWWBKA),
Npou3BOACTBO Bapé&Hon dacagHOW Kpacku no AepeBy, AW3aliH U U3rOTOBAEHWE AEKOPATUBHbIX
npeAmMeTOB AN MHTEPbEPA, POCNUCH, KOBKA M MPOU3BOACTBO U3AENUIA U3 meTanna. Paboyas rpynna
NPoOeKTa He CUYMTAeT KyNMHaApUIO PEemMec/iiom, HO OAWH pecnoHAeHT ykKasan cdepy cBoel

[EeATENbHOCTU KaK «KYIMHAPUA (KapenbCKan KyXHa)».

OnbIT paboTbi
Cpegmn pecnoHAeHTOB, KOTOpble paboTatoT B KayecTBe pemMeceHHWKOB (K TakoBbiM cebs
oTHecnn 46 yen. — 55,4 %), Mbl MOXXeM HabntoaaTb 4OCTAaTOYHO POBHOE pacnpeneneHne No CTaxy

(onbiTy) paboTbi:



CTAX PECMOHAEHTOB

Ot 10 po 20 netr

18.20% MeHee 3 net

22.70%

Ot 5 po 10 ner
27.30%

Ot 3 po 5 ner
31.80%

CraTyc pemecna B XXU3HU PeCNOHAEHTOB
Cpeaun Tex, KTo paboTaeT peMecneHHUKOM, PEMEC/IO ABNAETCA OCHOBHbIM BU3Hecom ana
39,1 %. Ona 50 % pemecno — 3To AONOAHUTENbHbIN UCTOYHUK Aoxoaa. Ona octanbHbix (10,9 %) —

yB/ie4yeHune, 4to He npegnoaaraet noayvyeHua I'IpVI6bIJ'IVI.

CTATYC PEMEC/A

Pemecno — ocHOBHOM 6U3Hec
39.10%

Pemecno — oNoNHUTENbHbIN
MCTOYHUK goxoaa
50.00%

Pemecno — ysneuenue, uto Hle
npepnonaraert noayvyeHus npubobinm
10.90%



OduumanbHan pernctpauma 6usHeca

Cpean Tex, KTo paboTaeT pemecneHHWKom, Tonbko 37 % (17 w3 464en.) MCNONb3yHT
obMUMaNbHYIO topUaMYecKylo perucTpauuto busHeca. Cpean eé€ dopm Hambonee nonynsapHa
«NHamBmayanbHbIv NpegnpuHumatenb» (UN), KoTopoii nonb3ytotes 88,2 % (15 ven.). Ha Takyo popmy

KaK «Ob6LLecTBO C orpaHMYeHHoMN oTBeTcTBeHHOCTbIO» (O00) npuxoautcs Tonbko 11,8 % (2 yen.).

PETUCTPALUA BUSHECA

Ucnonb3yloT
oduuymanbHyo
IOPUANYECKYHO
perucrpaumio
6usHeca

37%

He peructpupyiot
6usHec
63%

Feorpadumsa npogak

Cpegmn paboTtatowmx pemecneHHUKoB 23,9 % 3aABUAN O HaAU4MKM OMbiTa MPOAAXK CBOEW
npoayKumu 3a npegenamm Poccuiickon ®epepaumm, 62,2 % — 0b onbiTe Npoaak B APYrux permoHax
Poccun. Ha yposHe Pecnybaunkm Kapenua pabotator 43,5 %. OnbiT npofax TONbKO B CBOEM

HacenéHHoM nyHkTe umetoT 19,3 % (MoxcHO bbino 8bI6PAMb HECKO/ILKO 8aPUAHMO8 Omeema).

[oxoabl OT pemecneHHO AeATeNbHOCTU

Cpean Tex, KTo paboTaeT pemecneHHUKOM, NOMHOCTBIO KMBYT 3@ CYET peMecneHHoro busHeca
13 % pecnoHAeHTOB, a eLwé ana 26,1 % nons pemecna B exxemecayHom goxoze coctasnset 6onee 50 %.

O pone B exemecayHom gpgoxoge meHee 50% 3assuam 8,7 % pemecneHHuMKoB. A
6onbwnHcTBa M3 HUX (45,7 %) paboTa, CBA3AHHAA C PEMEC/IeHHOM AeATeNbHOCTbIo, AAET NNLWLb
nepuoauyeckne aoxogbl, a ona 6,5% oHa He NPUHOCUT goxoga. MecsyHbli 0bopoT 6usHeca

paboTaloLmx pemec/ieHHUKOB COCTaBAAET:



[10XO/, OT BU3HECA

Bonee 50 000 py6.

30 000 — 50 000
4.40%

py6.
15.20%

20 000 — 30 000
pyeé.

10 000 — 20000

py6.
17.40%

MeHee 10 000 py6.
54.30%

Takum o06pasom, NMPMMEPHO KaxKablh 4eTBEpTbin (28,3 %) paboTaloWwuii pemecneHHUK

nobusaeTca yctonunsoro ¢pMHaHcoBoro nonoxeHus (6onee 20 000 py6. B mecsAu).

MpopaBuKeHue NpoayKLUn
CBos MIHTEpHET-CTpaHMLLA B COLMaNbHbIX CeTAX ecTb Yy 93,5 % paboTatolmx pemeceHHUKOB.
OfHaKo B NpeanoyTeHUAX CNocoboB peKknambl U peannsalmm CBoelr NpoayKUUU UX NPpUopUTETbI

pacnpeaenmancb No-apyromy (MoxcHo 6bin10 8bI6pPaMb HECKOMLKO 8APUAHMO8 omeema):

NPOABUXEHUE NPOAYKLUUH

Co6biTnA (BbICTaBKK, APMAPKU U Np.)
Peknama B coumanbHbIX CETAX
MpAmMble npeanoXKeHus npegnpuHUMaTeNAM
Mara3suH-nocpegHuK

Mpamasa peknama

ToproBble oHNaliH-NNAaTdOPMbI
CBoit UHTepHeT-marasuH

Peknama B UHTepHeTe

CBOSA TOpProBas TO4Ka

Ceoit UHTepHeT-canT
OHNaliH-MarasuH nocpeaHuKa
MeyatHbie CMU

CoBmecTHaA TOprosBas TOYKa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ewé yeTbipe yenosekKa (8,7 %) Hanucanu, YTo OHMU PEKNAMUPYIOT U NPOAAIOT CBOIO NPOAYKLUMIO
«4Yepes 3HAKOMbIX». ABHO IMANPYIOT B cnocobax NpoaBUKEHUs N NPoaaXKun «cobbiTus (BbICTaBKM,
ApMapku 1 np.)» (67,4 %). B uenom, obpawaet Ha cebs BHUMAHWE HEBbICOKAA A0/1A pasMeLLatowmx
CBOIO peKsliamy B coumasnbHbix cetax (45,7 %), n AOCTaTOYHO HU3Kaa — yepes apyrme UHTepHeT-
pecypcbl (10,9 % 1 meHee). Ha TpeTbem M YeTBEPTOM MecTax Mo MONyJIAPHOCTM UAYT «NpaAMble
npeasioxKeHua apyrum npeanpuHumatenam» (28,3 %) n peknama (npoaaxku) yepes marasmH-

nocpeaHuk (28,3 %).
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3. MNPEACTABJNIEHUA PECNOHAEHTOB O K/ZIIOYEBbLIX MPOB/IEMAX U
PECYPCAX PA3BUTUA CBOEIrO AENA

KoHKypeHTHble npenmyLLecTsa

Hanbonee BaxHbIMM PpaKkTOpamm ycrnexa cBoero 6MsHeca paboTarowme peMec1eHHUKM CUMTAIOT:

NMPEMMYLLECTBA

AccopTUMeEHT — cnpoc
OT1nnume npoaykuumn
LleHa — KauecTBO
3HaHue

bpeHpg,

AoctynHocTb

MuHMMM3auma 3aTpat

busHec-upen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bonee noapobHo 1 B nopAagkKe ybbiBaHUA, AaHHbIA PEUTUHT BbITNALMUT TaK:

1)  accopmumeHm omeeyaem nompebHOCMAM U cripocy Moux KaueHmos — 54,35 %

2)  MmoA npodyKyua omauyaemca om npodyKyuu KOHKypeHmos — 50 %

3) coomHoweHue mexdy yeHoli u kauecmeom — 45,65 %

4)  xopowee 3HaHuUe cgpepbl deameanbHocmu — 28,3 %

5)  npusnekamersnbHsbili 6peHO — 23,9 %

6)  npodykyua Haxodumca 8 néakom docmyne 014 KaueHmos — 13 %

7)  ycnewHasa noaAumMuUKa no MUHUMU3ayuu 3ampam npoussoocmea — 13 %

8)  yHukKanbHaAa 6usHec-udesa —13 %

ELLE 0aANH pecnoHAEeHT CBA3A CBOM ycnex ¢ Konnabopaunen (MapTHEPCTBOM).

B uenom, nonyyaetca, OCHOBHble NMPEUMYLLECTBA PeMeCNeHHOW aeaTenbHocTM Kapenuu
CBA3aHbl C YHUKANbHOCTbIO U MPUBEKATENbHOCTbIO NPOAYKUMW ANA NOKynaTenem, HO He c eé

¢M3M‘-IeCKO[;1 AOCTYNHOCTbIO N HE C opraHM3aumef/’1 6u3Heca B Lenom.
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Mpo6nembli

MoAaTBep:KAatoTCA BbIECKAa3aHHble NPeAno/IOXEHUA U PEUTUHTOM MPUUMH, MeLLarLWmnX
Pa3BUTUIO peMec/ieHHOro 6usHeca M npoJaxkam pPemMecneHHOW NpoayKuuu. B aTom peiTuHre,
NMOCTPOEHHOM Ha OCHOBE OTBETOB paboTaloWwMx pPeMecNeHHUKOB (MoMHO 6bi10 8bI6PAMb

HeCcKos/1IbKO 0meemos):

NMPOBNEMbI B PA3SBBUTUU BU3SHECA

3HaHMe MapKeTUHra
BepeHue 6usHeca
KaHanbl cbbiTa
Pecypcbl npousBoacTBa

Lindposbie TexHONOrUMU

3HaHUA SKOHOMMUKU

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MNoapobHee GOPMYNUPOBKKU, Cpeau KOTOPbIX ABHO NUAUPYIOT GaKTOpbl MApPKETUHra,
opraHu3aunmn busHeca u npoaaxk Nnpobaem BbIrNAAUT CAeayoWmMm obpa3om:
1. HedocmamouHble 3HaHUA 8 061CMU MAPKeMUH2a U yrnpasaneHus npooaxamu — 63 %
HedocmamoyHbie 3HaHuUA 8 obaacmu sedeHusA busHeca — 50 %
02pAHUYEeHHOCM®b U HeaghekmusHocmeo KaHasoe cbbima — 45,65 %

2

3

4, Hexsamka pecypcos 014 npou3soocmea — 45,65 %

5 Hedocmamoy4Hoe 8a1a0eHue yugppossbiMu mexHono2uamu — 32,6 %
6

HedocmamoYHble 3HaHUA 8 061aCcMU 3KOHOMUKU U byxaanmepckozo y4éma — 30,4 %

daKTopbl pa3BUTUA

OcHoBaTb WAKW pa3BMBaTb CBOM pPeMeCNeHHbl BbusHec naaHupylT 61,4 % pecnoHAeHTOB.
Cpean BO3MOXKHbIX GAaKTOPOB Pa3BUTUA OHU CTaBAT NPUOPUTETHI CAeayowmm obpasom (MoHHO
66110 8bIBPAMb HECKOAILKO 8APUAHMOB Oomeema):

0 pacwupeHue accopmumeHma — 54,2 %

0 passumue npoyecca No020mo8sKu u kayecmaa rnpodykyuu — 38,6 %

0 paszsumue mexHosnoezuli npodaxc u mapkemurea — 31,3 %
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06veduHeHue ycunuli c dpyaumu npednpuHumamenamu — 30,1 %
8bIX00 Ha MmexOyHapoOHoe compydHuyecmeso — 28,9 %

UHBEeCMuUpPoBaHUE 8 MexHOs102uo U cpedcmaa npouzsoocmsa — 24,1 %

S 0 O O

paszsumue yHukanaoHol 6usHec-moodenu — 12 %

OxungaHua ot obyuyeHus
B cBoto oyepeab, 06yunTLCA (YNYYLWNTb CBOM 3HAHUA U HABbIKM) PECNOHAEHTbI XOTeNN bbl B
cneayowmx obnactax (MoxcHo 6bis10 8bi16paMb HECKOAMBLKO 8APUAHMOB omeema):
% MOUCK HOBbIX KaHaAs08 cobima — 51,8 %
passumue yHukanaeHol busHec-cmpameauu u 6usHec-udeu — 45,8 %
mMapKkemuHe u npooaxcu — 44,6 %
UHmepHem-mopezoesns u paboma MHmepHem-mazasuHos — 42,2 %
B8HeOpeHuUe HOBbIX MEXHUK U Npoyeccos uzzomosneHusa npodykyuu — 42,2 %

agphekmusHoe naaHuposaHue oesmeabHocmu — 39,8 %

0

0

0

0

0

o UHmepHem-pexknama — 31,3 %
o 3HaHUEe UHOCMpaHHsbIx A3bikoe — 30,1 %

o 3KOHOMUKGa U byxaanmepcKkuli yyém — 27,1 %

o coyuansHeie meoua — 24,1 %

0 cemesoe 83aumodelicmesue — 22,9 %

[Ba noxkenaHuma K oby4yeHWto ObIO BbICKA3aHO OTAE/IbHO — B PaMKax OTBeTa «Apyroex:
«passumue Momueayuu U OP2aHU308AHHOCMU pemMeC/neHHUKO8 — MoCmaswuKos MpooyKyuu»;
«XenamesnbHo obyyeHue OHAAUH».

Takum 06pa3om, 3aMHTEPECOBAHHOCTb B Pa3/IMYHbIX TEMAX 0O6y4YeHUs BbICKa3blBalOT NPUMEPHO
OT YeTBEpPTM [0 NONOBUHbI PECNOHAEHTOB. M XOTA HEe 06HapYKUBAETCA ABHbIX TEM-TUAEPOB, BCE e

HanboNbLWNI MHTEpPEC BbI3bIBAKOT TEMbI, CBA3aHHbIE C OpI'aHM3aLI|M€l71 npoda>k U MapKETUHIOM

NPOAYKLMMN.

MHTepec K MeXKAyHapOoAHOMY COTPYAHUYECTBY C PUHAAHAUEN
B pasBMTUM TPAHCrPaHMYHOrO COTpPyAHM4YecTBA C¢ PuUHNAHAMEN M HApALLMBAHMMK CBA3EU
3amHTepecoBaHbl 91,6 %. CTonbKo e (91,6 %) yBepeHbl B NONE3HOCTU COTPYAHUYECTBA C GUHCKUMU

NapTHEpPamMu anA pa3BuTUA BM3HECA M NPOAAXK.
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MHTepec K nonyyeHuio vHpopmaumm npoekTa

3anHTepecoBaHHOCTb B NOJly4eHUN MHGopmauum o becnaatHom obyueHnn Bbipasuam 95,2 %.
NHbopmauMOHHbIE NUCbMa MpoekTa «Kog ceBepHbIX pemécen» Bblpasuan roTOBHOCTb MOJyYaTb

96,4 %.
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4.  PECYPCbl PA3BUTUA PEMEC/IEHHOM AEATENIbHOCTU B PECNYBJ/IMKE KAPENUA

Ona noncka 6onee rnyboKMx B3aMMOCBA3EN PA3INYHbIX PAaKTOPOB HUXKE NPOAHANN3MPOBAHDI

0COBEHHOCTU OTAENbHbIX NOATPYNMN PECNOHAEHTOB.

OnbiTHbIe peMeCN1eHHUKHU

K aaHHOM rpynne 6blan oTHeceHbl Te, KTO paboTaeT B KayecTBe peMecneHHUKA bonee NAaTu

net (22 yen., 26,5 % pecnoHaeHToB). 1119 HUX XapaKTepHbI ceaytolmne 0CobeHHOCTH:

0 72,7 % xoTenu 6bl yunTbCA, B NEPBYIO O4EPEb, MOUCKY HOBbIX KaHaN0B CObITa NPOAYKLMN
(8 cpeaHem — 51,8 % pecnoHaeHToB). MpaBaa, y 3ToM rpynnbl HabaoAaeTca B Lenom
noBbIWEeHHOoe KenaHue yuntbca (54—73 % no pasHbIM OCHOBHbIM HaNpPaB/ieHUAM Yy4Ebbl
npu 42-52 % pecnoHaeHTOB B Lenom U 52—-60 % y paboTatowmx pemec/IeHHUKOB);

0 72,7 % BblAeNAT B Ka4ecTBe rnaBHOM nNpobaembl HefoCTaTOUYHble 3HaHMA B 0b6iacTm
MapKeTUHra M ynpasaeHua npoaaxkamm (cpean paboTatowmx pemMecneHHUKOB TaKuX
63 %). OaHaKo BbIBOAUTL CBOW OM3HEC Ha HOBbIA YPOBEHb MMEHHO HA pPa3BUTUMU
TEXHONOMMIM NPOAAXK U MAPKETUHIA CPeaM OMNbITHbIX PEMECSIEHHUKOB HAaCTPOEHbI TONIbKO
40,9 % (cpean paboTaloWwmx pemecieHHUKoB — 50 %). BO3MOKHbIM 06bACHEHNEM 3TOrO
napagoKca MOXKeT CAYKUTb PaKT, UTO B JAHHOW rpynne He BblABAEHA MOBbILEHHAA
opueHTauma Ha WHTepHeT-npoaBuMKeHWe npoayKummn (Bce umdpbl COOTBETCTBYIOT
cpegHMM), TO ecTb OHW He BMAAT €€ B KayectBe 0cob60 3HauyMmoro pecypca,
OopueHTUpyAcb Ha Bonee NpuBbIYHbIE KaHanbl (COObITUA, HOBble MecCTa MPOAAXKM U

npamas peknama).

3apernctpupoBaHHble NpeanpUHMMaTENu
Ocob6eHHOCTbIO TPeTbel rpynnbl PECNOHAEHTOB, rae Obliv B3ATbl PEMECNEHHUKN, KOTOpbIe
odunUMaNbHO 3aperncTpMpoBaHbl B Kadyectse npeanpuHmumaTeneh (17 ven., 20,5 % pecnoHaeHTOB),

ABMAACL UX eLé bonee APKaA OpuneHTaumnAa Ha yCuneHmne MmapKeTuHroBbix TEXHOJIOTUNIA:

0 75 % n3 HUx (Npu ypoBHe 50 % cpean paboTarowmx pemecieHHUKOB) OPUEHTUPOBaAHbI

Ha pa3BUTME TEXHOJIOTMI NPOLANK U MAPKETUHTA;
O YUMTbCA MAapPKETUHIY M NpoAaxkam U3 HUX xoTenm bbl 62,5 % (npu cpeaHem yposHe 44,6 %);

O 6onee BblparkeHa noTpebHOCTb 0by4yaTbca MHTEpHeT-Toprossie n pabote UHTepHeT-

Mara3unHoB (50 % npu 42,2 % cpenm Bcex pecnoHaeHToB U 41,3 % cpeau paboTatowmx
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pemecneHHuKos), UHTepHeT-pekname (37,5 % npu 31,3 % cpeaun Bcex pecnoHAeHTOB U

32,6 % cpeau paboTatowmx pemec/ieHHMKOB).

O606wan AaHHble aHanM3a OTAE/bHbIX TPYNnn PEecrnoHAEHTOB, MOMHO NPeAnoIoKUTb
HanuMuyMe HEKOTOpPOM  MOCNenoBaTE/NIbHOCTM — MPEBA/IMPYIOLMX  MHTEPEecoB U npobnem
PEMECNEHHMKOB B 3aBMCMMOCTM OT KAYeCTBEHHbIX 3TanoB pPa3BUTUA UX AeATeNbHOCTU. a5 3Toro
YacTb MONYYEHHbIX AAaHHbIX CBeAEHbl B CPaBHUTENbHYIHO Tabauuy, B KOTOPOM npencTaBiAeHbl
KNtoyeBble 0COBEHHOCTM B OpraHM3auumn peMecneHHON AeATeNbHOCTU U B NPEACTaBIEHUAX O HEH
TPEX rpynn — «paboTalowmx PemMecneHHUKOBY, «pPeMeCcNeHHUKOB-6M3HeCcMeHOoB» (418 Koro
PEeMeCNOo ABNAETCA OCHOBHbIM BMAOM 3aHATUIA) U «yCMNewHbIX npeanpuHumaTenen» (C 40X040M

6onee 20 000 pybnein B mecaL).

PaboTtaowme | PemecneHHUKU- YcnewHble
B 4ém BNAAT Nnpobaembli pemecneHHUKH, 6usHecmeHbl, |nNpeanpuHMMaTeNy,

% % %
MapKeTUHT 1 ynpasaeHne npoaaxKamm 63 55 56,3
BepeHune 6usHeca 50 50 56,3
KaHanbl cbbiTa 45,7 30 31,3
Pecypcbl gna passmtna NpousBoaCcTBa 45,7 55 56,3
Kakue BMAAT BO3MOXKHOCTU Pa3BUTUA
PacwmnpeHune accoptTMmeHTa 60,9 60 56,3
PassuTne npouecca NoAroToBKM U 47,8 55 56,3
KayecTBa NpoayKLunm
Pa3BuTHE TEXHONOTUI NpOodaXK U 50 60 60
MapKeTUHra
Ob6beanHeHUe ycuani c 30,4 40 40
npeanpuHUMaTENAMMN
Bbixog, Ha mexayHapogHoe 43,5 65 58,8
COTPYAHMYECTBO
MHBecTMpOoBaHUE B TEXHONOMUIO U 37 50 56,3
cpencTBa NPoM3BOACTBA

Kak peknamupyloT u npogator

CobbiTus 67,4 60 43,7
CoumanbHble cetn 37 55 50
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Mpamble NnpeanoXKeHun 28,3 40 43,7
npeanpuHUMaTenam

MarasnH-nocpegHuK 23,9 25 18,8
MNpamasa peknama 10,9 10 6,3
ToproBsbie OHNalH-NIaTPopMbI 10,9 15 12,5
CBOW MHTEPHET-CanT 6,5 5 12,5
CBOW MHTEPHET-MarasumH 8,7 10 6,8
OHnaH-MarasunH nocpeaHunKa 6,5 15 18,8

OxungaHua ot obyueHus

HoBble KaHanbl cobITa 60,9 45 43,8
BusHec-cTpaTernsa n busHec-naen 54,4 65 62,5
MapKeTUHT 1 NPoAaXKK 54,4 45 43,8
MHTepHeT-TOprosns 41,3 50 31,3
MnaHnpoBaHWe AeATENBHOCTH 54,4 70 56,3
TexHUKM 1 NpoLEeCcChbl U3roTOBAEHMUSA 52,2 60 62,5

PemecneHHUKU-6u3HecmeHbl

K maHHOM rpynne 6blan OTHECeHbl Te, ANA KOrO 3aHATUE PEMEC/IOM ABAAETCA OCHOBHbIM

6usHecom (20 yen., 24,1 % pecnoHaeHTOB). B ;aHHOM rpynne HabaoaaoTcsa cneaytoume 0CoObeHHOCTH:

0 npu NPOABUXKEHUW CBOEN NPOAYKUMM CUNbHEe [enatoT CTaBKy Ha peKknamy B
coumanbHbix cetax (55 % npu cpeaHem cpeam paboTtarowmx pemecneHHUKos 45,7 %),
npAMble NPeaNOXKEHUA APYTUM npegnpuHumaTenam-npogasuam (40 % npu 28,3 % B
cpegHem), oHNamH-marasuHbl NocpeaHMKoB (15 % npu cpeaHem 6,5 %);

0 nNpu NN1aHUPOBAHUKN PA3BUTUA CUbHEE OPUEHTUPOBAHbI Ha BbIXOA, HA MeXAyHapoaHoe
coTpyaHuyecTso (65 %, B cpeaHem — 43,5 % cpean paboTatowmx peMecNeHHMKOB) U Ha
pa3BUTUE TEXHO/NIOTMA MapKeTMHra M npogax (60 %, B cpeaHem 50 % cpeam
paboTatoLWmx peMecIeHHUKOB);

0 OT 06y4YeHUs bosnblue KAYT TeM «3PPEKTUBHOTO NaHMPOBAHUA aeatenbHocT» (70 %),
«Pa3BUTUA YHUKaANbHOM BU3Hec-cTpaTernm n busHec-maen» (65 %), «BHegPEHMA HOBbIX

TEXHUK N NPOLLECCOB NU3roToBIEHNA NpOoAYKLUUNY,

PemecneHHuKn — ycneuwHble npeagnpuHnmatenum
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lpynna «ycnewHbix npegnpuHnumaTeneii» 6bina BblaeneHa Ha OCHOBE YPOBHA eXXeMeCAYHOro

Aoxoaa OT pemecneHHor gesatenbHoct 20 000 py6neit u Bbliwe (16 yen., 19,3 % pecnoHAeHTOB).

Bbinn o6HapyKeHbl ceaytolme ocobeHHOCTU AaHHOM rpynnbl:

¢

CYLLECTBEHHO BbllLe A0/14 3aperncTpmpoBaHHbix B Kadectse UM nam O0O0. Takosbix 50 %
(B cpegHem cpean paboTtatoWwmMx pemecieHHUKoB 37 %);

CyLLECTBEHHO aKTMBHEe MPUCYTCTBYIOT C NPOAYKLUMEN B MHTepHeTe: Yalwe UCNoNb3yioT
peknamy B couuanbHbix ceTax (62,5% npu cpegHem cpean paboTarowmx
pemecneHHUKoB 45,7 %) un B oHNalH-marasmMHax nocpeaHuKkos (18,75 % npu cpeaHem
6,5 % cpeau paboTalolmnx peMecIeHHNKOB);

NPV NPOABUMKEHNN CBOEM NPOAYKLNN AENA0T MEHbLUYHO CTaBKY Ha y4acTue B COObITUAX
(43,75 % npu cpeaHem cpeamn paboTaloLmnx pemecneHHnKoB 67,4 %), Ho 6onbLyio — Ha
npsmMble NPeaNoKEHNA APYrum npeanpuHumaTenam-npogasuam (43,75 % npu 28,3 %
B cpeaHem cpeam paboTatowmx pemeci1eHHUKOB);

CYW,EeCTBEHHO CWAbHEE HAaCTPOeHbl pPa3BMBATLCA 32 CYET MEKAYHAPOAHOro
coTpyaHuyecTsa — 68,75 % (B cpeaHem — 43,5 % cpean paboTatolux pemecneHHUKoB);
CUbHEe OPUEeHTMPOBAHbI HA UHBECTMPOBAHME B TEXHOJIOTUIO M CPeACTBa NPON3BOACTBA
(56,25% npu cpegHem 37 % cpean paboTalOWUX PeMEeC/SIEHHMKOB) U oOCTpee
BOCNPMHMMALOT Npobaemy HEXBATKU pPecypcoB AnA pa3BuTMa npoussoactea (56,25 %
npu cpeaHem 45,7 % cpean paboTatowmx pemecneHHUKOB);

oT 0by4eHun KayT 6onee KOMMNIEKCHbIX BONPOCOB Pa3BUTUA YHUKaNbHOM BU3HecC-CcTpaTernm

n 6M3H€C-M,D,GM, BHeApPEeHNA HOBOM TEXHUKM U npoueccoB N3rotossieHNA NpoayKunn.

MoXHO 0606WMTb, YTO nNpeBpalleHMe MpPocTo paboTalowero pemec/ieHHUKa B

DEMeCﬂeHHMKa-6M3HECMEHa nponcxoaunT, B NeEpPBYO o4yepeab, 3a CYéT yayyweHmna opraHnsaumnm

NPOAAXK U MapKeTUHra ceoein NpoayKumn. NMoTpebHOCTb B 3TOM 060CTPSETCA C ONnbITOM PaboThl

(bonee naTK neT) M B CBA3M C pernucTpaumen csoero busHeca. B cBoto oyepesb, NpeBpaLLeHUto B

ycnewHoro npeanpunHmnmatena CI'IOCO6CTBV€T HapawunBaHne NCnos1b3oBaHUA Pa3/ZIMYHbIX VIHTepHET-

TEXHONOTUM npoasuxeHMA WU npoaaxX npoaykKuuun, KOTopbleé YaCTUYHO 3amellaloT bonee

NPUBbIYHbIE COBbLITUIMHbIE NPOABUMKEHUS M MNPAMYIO peknamy. PelwmB paHHyl 3agady, A4na

nepexoaa 6M3Heca Ha KayeCTBEHHO HOBbIN YpOBEHb HEO6XO,CI|MMO KOMNNAEKCHO yBMAOETbL CBOKO

6VI3H€C-VI,£I|GI'O n 6M3H€C-CTpaTeFMI'O, HOBbl€ BO3MOXHOCTU OpPraHun3aunn U3rotoBaeHUA cBOEN

NPOAYKLMM U NPUBAEYEHMUA AN1A 3TOFO PECYPCOB, BbIMTU K MEXAYHAaPOAHOMY COTPYAHUYECTBY.
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5. BbiBOAbl UCCNEOOBAHUA

1) B cpeae pemecneHHUKoB Pecnybnvku Kapenua cyuwlecTsyeT [A0CTaTOYHO BbICOKUM
YPOBEHb OpMeHTaumMnm Ha passute (61,4 %), 4YTO KOCBEHHO TrOBOPUT O npeobnagaHum
ONTUMMUCTUYHDBIX OLLEHOK NePCneKTUB Pa3BUTMA AaHHOMO pbiHKa. CBA3aHO 3TO, B NepByto ovepesb, C
Ha/IMYMEM YHUKaANbHOM 1 BOCTpeboBaHHOM NpoayKkumn (npasaa, GU3NYECKM He OYeHb AOCTYMHOM
ANs notpebutenei).

2) Take cpeau pecnoHAeHTOB BbICOKA FOTOBHOCTb K 06y4YeHUto (MHTepec K MHbopmauum
06 06y4eHun — 95,2 %) 1 K TpaHCrPaHUYHOMY COTpyAHUYecTBy ¢ duHnaHamen (91,6 %). OcobeHHO
BbICOKA FOTOBHOCTb K 00Yy4YeHUI0 cpeam Tex, KTo npopaboTtan pemecneHHUKOM 6onee nATK NeT;

3) [Ons 39,1 % Tex, KTo paboTaeT pemMec/IEHHUKOM, 3TO SABASETCA OCHOBHbIM GUM3HEcoM.
Yctoumsoro ¢puHaHcosoro nosoxkeHus (20 000 — 30 000 pybsen B mecau) gobunucek 28,3 %. OnbIT
NpPoAa*K NPOAYKLMN B APYIMX CTPaHax ecTb y 23,9 % paboTatowmx peMecneHHUKOB;

4)  YnpasneHue NpoAarkKaMm U MaAPKETUHT ABNAKOTCA KaK Kar4yeBoin npobaemoi pa3Butma
pemecneHHoro 6usHeca (45-63 % paboTatoLwmx pemecNeHHUKOB), Tak U OCHOBHbIM OXKMUAAHUEM OT
obyyarowmx nporpamm (44-52 % pecnoHAeHTOB);

5) VYcnewHblx B 6M3HEce pPeMecNeHHMKOB OTAMYaeT aKTMBHOE WCNOo/b30BaHMe
COBPEMEHHbIX MAPKETUHIOBbIX TEXHONOMMIM, CBA3aHHbIX C MHTEpHETOM (peKknama B couManbHbIX
ceTaAx, NPOAAXKMN Yepe3 OHNANH-MarasmHbl NOCPEAHUKOB, PACCbIIKM APYTMM NpegnpuHUMaTeNaM-
npogasuam u ap.);

6) [Ons bonee ycnewHbix B 6M3HECe peMeCcNeHHMKOB Ha NepBbli NAAH BbIXOAAT 33434M Ha
HOBOM YpPOBHE OpraHM30BaTb MPOM3BOACTBO CBOEN NPOAYKUWMW, YBUAETb W BOMAOTUTb CBOHO
KOMMIEKCHY0  OW3Hec-CcTpaTernto, MCNoAb30BaTb PECypCbl  Pa3BUTUA  MeXKAYHapPOAHOro

coTpyaHuyecTBa (pblHKaA).
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6. PEKOMEHAOALMMU

1) MNpoBeaeHue obpasoBaTeNbHbIX NPOrpamMmm, co3gaHume UHPPACTPYKTYPbl KOHCANTUHra
pemecsieHHMKoB Pecnybnukm Kapenua B cdepe pa3Butns HGM3Heca CMOryT CTaTb A0CTAaTOYHO
BOCTPEBbOBAHHBIMW MEPaMM PA3BUTUA PbIHKA.

2) Mpu noarotoBKke nporpamm o6y4YyeHWss BO3MOXKHO BbIAENUTbL TPU OTAMYaAKOLMECH
Lenesble rpynnbl CO CBOMMM CNEeUUPUYECKUMUN OXKUAAHUAMMU:

a) cobuparomcs cmame pabomarowumu pemecsieHHUKaMU, ANA KOro peMecso — 3TO
NMOKa TO/MIbKO yB/IeYEeHUE UM NpeaMeT UcciesoBaHuaA. Ona HUX BaXKHbl 06lmMe npeacTaBieHusa o
PbIHKE PEeMEeCNeHHON NPoAyKUMU, PaKTopbl €€ YHWKaNbHOCTM M CNpoca, NEepPBUYHbIE METOAbI
OpraHM3aunn NPOABUMKEHUA N NPOAAK;

6) OpPUEHMUPOBAHHbIE Ha passumue pabomarowue pemecneHHUKU,
HEe3aperucTpMpoBaHHbIE AU HEAABHO 3aPErMCTPUPOBAHHbIE B KAYECTBE NpeanpuHMmaTenei, ana
KOro pemMecs1o — 3TO A0NOJIHUTE/IbHAA 3aHATOCTb U Yel 40X04 OT pemecsa 3aHumaeT meHee 50 % B
exxemecayHom pgoxoge. AnA HUX 0COBEHHO BaKHbl COBPEMEHHbIE TEXHONOTMW OpraHM3auuu
NpoAaxK U MapKeTuHra, MHTepHET-TEXHONOTUU NPOABUMKEHUNS U NPOAAK;

B) 3apeaucmpuposaHHble pemeceHHUKU-OU3HeCMeHbl, docmuawue  Xopowux
(PUHAHCOBbIX Pe3ysnbmamos N OPUEHTUPOBAHHbIE Ha BbIXOA, Ha CaeayloLlme YypoBHU busHeca. Um
MHTEepPEeCHa KOMMJIEKCHan opraHM3aumns busHeca, obpeTeHne yHUKanbHbIX 6BU3Hec-naen n busHec-
CTpaTeruii, nepexoabl Ha HOBblE YPOBHM OpPraHn3aLMmM PeEMeCcNIeHHOro NPoM3BOACTBA, NPUBAEYEHNE
CPEeACTB Ha pPasBUTUE, BO3MOMKHOCTU MEXKAYHapO4HOro TPAHCrPAHUYHOro COTPYAHUYECTBA C

duHnaHanen.
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1 Johdanto

Tama kyselytutkimus on ensimmainen osa Northern Crafts ID: Identity Development of Northern
Crafts -hankkeessa toteutettavaa tutkimustyotd. Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa
késityoyrittajyydestd, kasityoyrittdjien menestytystekijoistd, haasteista ja osaamisen kehittdmisen
tarpeista. Hankkeen tavoitteena on kehittdd rajan ylittdvaa kasityoliiketoimintaa ja kasityOyrittdjien
taloudellista menestystd, sekd tukea perinnekasitydn merkitystd liiketoiminnan kehittdmisessa
Suomessa Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Pohjanmaan alueilla, ja Vendjalld Karjalan Tasavallassa.
Tutkimustulosten pohjalta suunnitellaan hankkeen aikana toteutettava koulutusohjelma. Hanketta
rahoittaa Karelia CBC rajan ylittdva Cross Border Cooperation-ohjelma.

2 Kasityoyrittajyys ja kasityoyrittdjyyden maaritelma

Termi "kasity0" mééritellddn tuotteiden ja esineiden suunnitteluksi ja valmistukseksi (Kéasitytalan
suhdanne- ja toimialaraportti 2019). Kasityossa tekijoiden taiteellisuus ja luovuus ovat suuressa
osassa. "KasityOyritys" tarkoittaa yritystd, joka valmistaa tuotteita kasityoné tai koneavusteisesti
késin ohjattuna. Kasitydyritykset valmistavat yleensa vaatteita, jalkineita, kotitaloustarvikkeita tai
kayttoesineitd kodin sisustukseen. Tuotteet ovat pddasiassa yksittdiskappaleita tai pienimuotoista
sarjatuotantoa. Kasityolla ja kasityoyrittajyydelld voidaan laajemmassa mittakaavassa tarkoittaa
myos palveluntarjoajia kuten kampaajia, kosmetologeja ja hierojia. Tassa raportissa késityoyrittajyys
rajataan fyysisid kasityOtuotteita valmistaviin tai tuotteiden korjauspalvelujatarjoaviin yrityksiin.
Kaésityoyritykset ovat tyypillisesti mikroyrityksia, jotka tyollistavat alle kymmenen henkila. Siten
tassd raportissa tarkastelu kohdistuu mikroyrityksiin. (Kasitydalan suhdanne- ja toimialaraportti
2019.)

Tassa raportissa kasityotoimialat maaritellaan toimialaluokituksen pohjalta samoin kuin Taitoliiton
vuonna 2019 teettdmassé selvityksessa. Siind yksityiskohtaisten kasityétoimialojen valinta perustui
Kauppa- ja teollisuusministerion selvityksen (2005) tekijdn ja asiantuntijoiden nékemyksiin
késityotoimialoista. Nakemyksen taustalla oli padasiassa se, mille toimialaluokituksen toimialoille
kasitydammattien tydllisyys on keskittynyt. Tassa selvityksessa kasityotoimialat on poimittu Suomen
Tilastokeskuksen kayttamastd TOL 2008 toimialaluokituksesta. TOL 2008 perustuu EU:n
toimialaluokitukseen NACE Rev.2 (Euroopan yhteisdn asetus (EY) N:01893/2006). TOL 2008 -
luokituksen 1-4-numerotasot ovat yhtenevéiset NACE Rev.2:n kanssa, mutta 5-numerotaso on
kansallinen.

2.1 Kasityoyritysten lukumaara

Tilastokeskuksen toimialalaskurin (2018) mukaan Pohjois-Karjalassa toimii 180 késitydalan
mikroyritystd, joista 164 on 0-4 henkil6d tyollistavia (taulukko 1). Eniten joukossa on vaatteita
valmistavia yrityksié, kaiken kaikkiaan 29 kappaletta. Toiseksi eniten eli 23 kappaletta on tekstiilialan
yrityksid. Pohjois-Pohjanmaalla ké&sity6alan mikroyrityksid on 388, joista 367 yritysta tyollistaa
maksimissaan nelj& henkil6d. Kuten Pohjois-Karjalassa, niin myds Pohjois-Pohjanmaalla on eniten
vaatteita valmistavia kasityoyrityksid, yhteensd 65. Huonekaluja valmistaa 54 yritystd ja tekstiileja
49. Myos korujen, kultasepan- ja muiden vastaavien tuotteiden valmistajia on Pohjois-Pohjanmaalla
melko paljon, yhteensé 36 yritysta.



Taulukko 1. Kasityoyritykset toimialoittain Pohjois-Karjalassa ja Pohjois-Pohjanmaalla 2018.

(Lahde: Toimialalaskuri, Tilastokeskus)

Pohjois-Karjalan
maakunta

Toimiala 0-4 hlo
13  Tekstiilien valmistus 23
14  Vaatteiden valmistus 29
15 Nahan ja nahkatuotteiden valmistus 6

16290 Korkki-, olki- ja punontatuotteiden

ym. puutuotteiden valmistus 15
1812 Muu painaminen 3
1814 Sidonta ja siihen liittyvat palvelut 1
231 Lasin ja lasituotteiden valmistus 2
234 Muiden posliini- ja 4
keramiikkatuotteiden valmistus

237 Kiven leikkaaminen, muotoilu ja 9
viimeistely

257 Ruokailuvialineiden seka tydkalujen ja 5
rautatavaran valmistus

259 Muu metallituotteiden valmistus 16
301 Laivojen ja veneiden rakentaminen 2

3315 Laivojen ja veneiden korjaus ja huolto 4

310 Huonekalujen valmistus 14
321 Korujen, kultasepan- ja muiden 7
vastaavien tuotteiden valmistus

322 Soitinten valmistus 6
323 Urheiluvélineiden valmistus 10
324 Pelien ja leikkikalujen valmistus 1
9523 Jalkineiden ja nahkatavaroiden 4
korjaus

9525 Kellojen ja korujen korjaus 2
Yhteensa 164

5-9
hlo

16

Toimialan
mikro-
yritykset
yhteensa

24
30
6

16

180

Pohjois-Pohjanmaan

0-4
hio

49
65
4

27

26

10

11

31

54

36

13

367

maakunta
Toimialan
5-9 mikro-
hlé = yritykset
yhteensa
49

4 69

0 4

1 28

2 28

0 1

0 8

0 9

2 12

0 11

4 35

0 4

0 3

7 61

0 36

0 5

1 14

0 4

0 7

0 0
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Kyselyyn vastanneista kasityoyrittajistd 76 ilmoitti oman yrityksensé kotikunnan. Naista 17 yritysta
toimii Pohjois-Karjalassa ja 21 Pohjois-Pohjanmaalla. Molemmista maakunnista tuli vastauksia
yhteensa siis 38. Ndin ollen vastaajat edustavat 6,7 % késitydalan mikroyrityksistd hankkeen Suomen
puoleisella kohdealueella. Pohjois-Karjalan osalta vastaava lukema on 9,4 % ja Pohjois-Pohjanmaalla
5,4 %.

3 Kyselytutkimus

Tutkimus suoritettiin  kyselytutkimuksena. Kyselytutkimukseen perustuvantiedon perusteella
kéasityoyrittdjille suunnitellaan koulutus, jonka tarkoitus on tukea hankkeen tavoitetta. Tutkimus
toteutettiin maalis-huhtikuussa 2020 ja koulutus toteutetaan 2020-2021. Tamai tutkimusraportti
késittelee Suomen aineistoa, mutta analyysissd on hyddynnetty myods Vendjan kyselytutkimuksen
tutkimustietoa vertailutietona.

3.1 Tutkimusaineiston hankinta

Suomessa aineiston hankinta suoritettiin sahkoisella kyselylomakkeella. Pééasiassa kyselyé jaettiin
séhkopostin  vélitykselld ja sosiaalisen  median  kanavia hyddyntamalla. Venajalla tutkimus
suoritettiin haastattelemalla. Suomessa sahkoiseen kyselyyn saatiin vastauksia 148 ja Venéajalla 92.

Suomessa aineiston hankinnassa hyodynnettiin kasityalan yhdistysten verkostoja, kuten Taito ry
Pohjois-Karjala ja Taito ry Pohjois-Pohjanmaa seké Pohjois-Karjalan karjalaisten taitajien yhdistys
ry ja 4H-yhdistys. Yhdistysten toimijoita pyydettiin valittdma&an viesti verkostonsa ké&sitytalan
toimijoille. Lisaksi kyselya valitettiin saateteksteineen myds valtakunnallisiin kasityoyhdistyksiin
kuten PRO Kadentaitajat ry, K&sityo verkossa ry, Suomen kasityoyrittajat SKYT ry, Taitoliitto ry ja
Tilkkuyhdistys Finn Quilt ry. Edellisen liséksi otettiin yhteyttd maakunnan yrityksia palveleviin
yritysosaamiskeskuksiin, kuten Lieksan kehitys Oy, Pielisen Karjalan kehittamiskeskus Oy, Keski-
Karjalan kehitysyhtio Oy, Kempeleen kunnan yrityspalvelut, Oulaisten yrityspalvelukeskus ja
Pudasjarven Kehitys Oy. Myos yrittdjiin oltiin suoraan yhteydessd puhelimitse ja sahkopostitse.
Kyselyd valitettiin  Pohjois-Karjalassa ammattioppilaitos Riverian ja  Pohjois-Pohjanmaalla
Jokilaaksojen  koulutuskuntayhtymaén, Lybeckerin opiston ja Oulun seudun ammattiopiston
opiskelijayhteisdihin.

3.2  Hankkeesta ja kyselysté tiedottaminen

Hankkeesta julkaistiin lehdistotiedotteet sek& Suomessa ettd Vengjall4. Suomessa lehdistotiedotteen
jakelulista kasitti kaikki suurimmat sanomalehdet, radioasemat, tv-kanavat, Itd&-Suomen ja Pohjois-
Pohjanmaan paikallismediat sek& késitydalan lehdet. Joensuun seudulla ilmestyva Karjalan Heili
julkaisi koulutuksesta lehtiartikkelin 14.3.2020. Edellisen lisdksi padpartneri laittoi hankkeen
kotisivulle 13.3.2020 englanninkielisen uutispaivityksen, jossa oli tietoa kyselytutkimuksesta ja
linkki suomenkieliseen kyselyyn. Sama uutinen julkaistiin hankkeen kotisivulla suomenkielisena
26.3.2020. Kyselysta uutisoitiin my0s Itd-Suomen yliopiston verkkosivuilla.



4  Tutkimustulokset ja analyysi

4.1 Taustatiedot

Kyselyyn vastasi 148 ihmistd, joista enemmistd eli 90 % (n=133) oli naisia (kuvio 1).
Vastaajistavain 10 % (n=15) oli miehid. My6s Vendjan tutkimuksen mukaan valtaosa (86
%) vastaajista on naisia.

. Nainen 133
@ Mies 15
. Muu 0

Kuvio 1. Sukupuoli (n=148)

Suurin osa vastaajista 44 % (n=65) kuuluu ikaryhmaan 36-50-vuotiaat (kuvio 2). Vastaajista toiseksi
suurimman ikdryhméan muodostavat 51-65-vuotiaat, joka on 29 % (n=43). Ik&ryhméssad 25-35-
vuotiaat vastanneita oli 22 % (n=32). Ikaryhmien &&rip&at muodostavat vastauksista yhteensé n. 5 %,
eli yli 65-vuotiaita oli vastaajissa 3 % (n=5) viisi ja alle 25-vuotiaita 2 % (n=3) kolme vastaajaa.

@ :le2s
@ 535 32

%)

@ 3650 65
@ 5165 43
@ iss 5

Kuvio 2. Ikdjakauma (n=148)

Vendjan tutkimuksen mukaan ikdjakauma noudattelee samaa linjaa kuin Suomessa. Vendjalla yli
puolet vastaajista (52 %) on 36-50-vuotiaita, ja vastaajien méara ikdryhmissa 25-35-vuotiaat (23 %)
ja 51-65-vuotiaat (22 %) jakautuu tasaisemmin kuin Suomessa.

Kyselyssa tiedusteltiin vastaajien koulutustaustaa (kuvio 3). Selvélla enemmistoll& eli 58 % (n=86)
vastaajista on keskiasteen koulutus. Kuitenkin merkittavan suurella osalla vastaajista, 38 prosentilla
(n=56) on korkeakoulututkinto, josta noin kolmanneksella (n=18) on ylempi korkeakoulututkinto.
Perusasteen koulutustausta on kuudella vastaajalla (4 %).

. Perusaste 6 '
. Keskiaste (lukio/ammattioppil... 86
@ Alempi korkeakoulu 38
@ Ylempi korkeakoulu 18

Kuvio 3. Koulutus (n=148)



Vendjan tutkimuksen mukaan suurimmalla osalla vastaajista on korkea-asteen koulutus (63 %).
Keskiasteen ammattikoulu 34 %, keskiasteen yleinen (lukio) 2 % ja peruskoulu 1 %.

4.2 Kasityoyrittajan ammatillinen profiili

Kyselyyn vastanneista noin puolet, 52 % (n=76) toimii kasityoyrittajana (kuvio 4). Yrittdjista
enemmisto eli 54 % (n=41) toimii sivutoimisena yrittajané ja 46 % (n=35) paatoimisena yrittajané.
Tama tutkimustulos poikkeaa Taitoliiton yrittajékyselysta (Kasitydalan suhdanne- ja toimialaraportti
2019), jonka mukaan 55 % yrittdjista ilmoitti toimivansa yrittdjana paatoimisesti, 35 % sivutoimisesti
ja 10 % harrastusluonteisesti. T&man kyselyn mukaan vastaajista késityoharrastajia on 40 % (n=58)
ja opiskelijoita 9 % (n=13).

@ rastoimisena yrittajana (paato.. 35

Sivutoimisena yrittajana a4
@ Harrastajana 58
@ Opiskelijana 13

Kuvio 4. Toimin kasityoyrittajana (n=147)

Vendjan tutkimuksen mukaan vastaajista 39 prosentille kasityd on paéasiallinen tulonldhde ja
puolet (50 %) vastaajista ilmoittaa, etta kasityoyrittdjyys on ylimaardinen tulon lahde. Harrastajien
osuus vastaajista on 1 %. Suomen ja Vendjan tutkimustulokset eivét tdssd kohtaa ole vertailukelpoisia
maiden erilaisten yritysrekisterdintimenettelyiden vuoksi.

Kyselyyn vastanneista kasityQyrittdjista hyvin suuri osa, lahes puolet, 45 % (n=34), on toiminut
yrittdjana alle kolme vuotta (kuvio 5). Vain 6 % (n=5) kéasityoyrittajista ilmoitti toimineensa alalla 3—
5 vuotta. Yrittdjista neljannes, 24 % (n=18), on toiminut  alalla  5-10
vuotta. Kolmanneksi suurimman ryhmén, 16 % (n=12), muodostavat yrittdjat, jotka ovat toimineet
alalla 10-20 vuotta. Vastaajista 9 % (n=7) oli toiminut yli 20 vuotta kasityoyrittajana.

@ Alle 3 vuotta 34
3-5 vuotta 5 “
. 5-10 vuotta 18
@ 10-20vuotta 12
@ Y 20 vuotta 7

Kuvio 5. Olen toiminut kasityoyrittajand (n=76)

Vendjan tutkimuksen mukaan kasityoyrittajyys jakautuu tasaisemmin eri ikaryhmien vélilla kuin
Suomessa. Huomattavimmat erot Suomen ja Vengjan tutkimustuloksissa on kasityoyrittajyys
ikdryhmassd alle 3 vuotta, Suomessa 45 % ja Vendjalla 22 %, seka ikaryhmassa 3-5 vuotta,
Suomessa 6 % ja Vendjalla 30 %.

Kun tarkastellaan kasityoyritysten yritysmuotoa, niin Kkyselyyn vastanneista yrittdjistd selva
enemmistd, 78 % (n=59), on yksityisia elinkeinonharjoittajia (kuvio 6). Yrittgjista 15 % (n=11) on



perustanut osakeyhtion. Kommandiittiyhtié on kolmella ja avoin yhtié yhdelld vastaajalla. Kaksi
vastaajaa toimi osuuskunnissa.

@ Vksityinen elinkeinonharjoittaj... 59

@ Avoin yhtis 1
@ Kommandiittiyhtio Ky 3
@ Osakeyhtio Oy 1
@ Osuuskunta 2

Kuvio 6. Yritysmuoto (n=76)

Vendjan tutkimuksen mukaan suurin osa yrittajistd, 88 % (15 henkil6d), on yksityisia
elinkeinonharjoittajia. Osakeyhtididen osuus on vain 12 % (2 henkil6d). Huomattavaa on, ettd
tutkimuksen mukaan vain 37 % (17 henkil6a 46:sta) kayttaa yrityksen virallista laillista rekisterdintia.

Késityoyrittdjista 95 % (n=76) ilmoitti oman yrityksensa kotikunnan. Yrityksista 29 % (n=21) toimii
Pohjois-Pohjanmaalla ja 24 % (n=17) Pohjois-Karjalassa. Kotikunnan ilmoittaneista Pohjois-Karjala
ja Pohjois-Pohjanmaa muodostavat yhteensa 53 % (n=38). Yrittdjista 47 % (n=34) toimii muualla
Suomessa. Muualla Suomessa toimivista yrityksistd nelja yritystd toimii Helsingisséd ja kolme
Turussa. Pohjoisin vastaaja oli Inarissa.

Vendjan tutkimuksen mukaan vastauksia saatiin kymmenesta Karjalan tasavallan 18 kunnasta.
Eniten vastaajia oli Petroskoista (37 %), Préasan (17 %) ja Aunuksen (16 %) kansallisista piireista.

Noin puolet kyselyyn vastanneista yrittdjista eli 52 % (n=38) ilmoitti liikevaihdon jadvén alle 10 000
euroon vuodessa. 27 % (n=20) yrittdjista liikevaihto on 10 000—30 000 euroa (kuvio 7). Né&in ollen
vastaajista 80 %:lla liikevaihto jaa alle 30 000 €.

Vain 12 % (n=9) yrittdjén liikevaihto yltdd 30 000—70 000 euron liikevaihtoon. Késitydyrittdjistd 8 %

ylittdd 70 000 vuotuisen liikevaihdon: kahdella yrittdjalld vuotuinen liikevaihto 70 000—100 000
euroa ja neljalla yrittdjalla yli 100 000 euroa.

. Alle 10 000 £ 38

@ 10000-30000 ¢ 20
@ 30000-70000 € 9
@ 70000100000 € 2
@ YIi 100000 € 4

Kuvio 7. Yritykseni vuotuinen liikevaihto on (n=73)

Suomen ja Vendjan liikevaihtojen vertailu on hankalaa, silld Vengjélla liikevaihto on ilmoitettu
kuukausitasolla. Vendjan tutkimuksen mukaan noin joka neljds (28 %) kasityoldinen saavuttaa
vakaan taloudellisen tilanteen (yli 20 000 ruplaa kuukaudessa).

Kyselytutkimuksen mukaan kasityotoimialoista erottuu kaksi toimialaa yli muiden: tekstiilien
valmistus 37 % (n=28) seka korujen muotoilu- ja suunnittelu 35 % (n=26) (kuvio 8). Kolmanneksi



suurin toimialaryhma on vaatteiden valmistajat 20 % (n=15). Neljdnneksi suurimpia toimialoja ovat
puusepan ja muiden puutuotteiden valmistajat sekd nahan ja nahkatuotteiden valmistajat 12 % (n=9).
9 % (n=7) vastaajista ilmoitti valmistavansa kultasepantuotteita. Keraamisten tuotteiden ja
huonekalujen valmistajia oli vastaajissa viisi. Muita esille nousseita toimialoja olivat: metallin
takominen ja metallituotteet, pelien, leikkikalujen valmistus, urheiluvalineiden valmistus, kellojen ja
kultasepantuotteiden korjaus, jalkineiden ja nahkatuotteiden korjaus, painaminen ja kirjansidonta,
lasin ja lasituotteiden valmistus, seka kivituotteiden valmistus.

. Tekstiilien valmistus 28
Vaatteiden valmistus 15

@ Nazhan ja nahkatuotteiden val...

@ Fuusepdn ja muiden puutustt... 9

@ Fainaminen ja kirjansidonta

. Lasin ja lasituotteiden valmistus 1
Keraamisten tuotteiden valmis,

- Kivituotteiden valmistus
Metallin takominen ja metallit.. 3

@ Laivojen ja veneiden valmistus... 0

@ Huonekalujen valmistus 5 .
Korujen muctoilu ja suunnittelu 26 .
@ Kultasepantuctteiden valmistus 7 I l
; o - N |
@ Soitinten valmistus 0

@ Urheilwlineiden valmistus 2
@ Felien, leikkikalujen ja muiden .. 3

Jalkineiden ja nahkatuotteiden... 2
@ Kellojen, kultasepantuotteiden.. 2

Muu 27

Kuvio 8. Toimin seuraavilla kasityotoimialoilla (n=75)

Taman kysymyksen tulokset eivat anna tdysin oikeaa kuvaa eri késity6toimialojen jakaumasta.
Noin 36 % (n=27) vastaajista ilmoittaa toimivansa jollakin muulla kasity6toimialalla kuin annetut
vaihtoehdot. Vastauksia tarkemmin tarkasteltaessa voidaan kuitenkin todeta, ettd vastaukset ovat
sijoitettavissa valmiiksi annettuihin vaihtoehtoihin. Esimerkiksi, yhdentoista vastaajan ilmoittama
toimiala on Tilastokeskuksen kayttdmén toimialaluokituksen 2008 mukaan tekstiilien valmistusta.
Nain ollen tekstiilien valmistajien kokonaisosuus kyselyyn vastanneiden keskuudessa nousee 52
prosenttiin (n=39). Neljén yrityksen ilmoittama “muu” toimiala kuuluu vaatteiden valmistukseen.
Nain ollen vaatteiden valmistajien kokonaisosuus kyselyyn vastanneiden keskuudessa nousee 25
prosenttiin (n=19). Tekstiilien valmistus, korujen suunnittelu ja muotoilu sek& vaatteiden valmistus
ovat suurimmat toimialat sekd Suomessa ettd Vendjalla. Myo6s puusepantuotteiden valmistus nousee
karkisijoille molemmissa maissa.



Tutkimuksen mukaan suurin osa yrittajistd toimii koko Suomen alueella (80 %, n=60) (kuvio 9). 27
prosenttia (n=20) ilmoittaa markkina-alueekseen Ild&himaakunnat ja 23 prosenttia (n=17)
kansainvaliset markkinat. Kaksi vastaajaa oli valinnut vaihtoehdon ”muu”. Néista toisen tavoitteena
oli kansainvalistyminen ja toinen ilmoitti toimivansa Ruotsin markkinoilla.

@ Lshimaakunnat 20 ‘
@ Koko Suomi 60
. Kansainvaliset markkinat 17
@ Muu 2

Kuvio 9. Tuotteitteni markkina-alue (n=75)

Vendjan tutkimuksen mukaan 62 % yrittdjistd operoi oman maakunnan ulkopuolella myds muilla
Vengjan alueilla. Yrittajista 44 % toimii Karjalan tasavallan alueella ja 24 % Vendjan ulkopuolella
kansainvalisilla markkinoilla.

Tutkimuksen mukaan yrittdjien selkeasti yleisimmin kdytdssé oleva myynti- ja markkinointikanava
on sosiaalinen media, 81 % (n=61) (kuvio 10). Myds omat kotisivut 53 % (n=40), sekd oma
verkkokauppa 40 % (n=30) ovat yleisia myynnin ja markkinoinnin kanavia.

@ Tepahtumat (messut, marddna.. 46

@ Painettu media 5
@ Suoramarkkinginti 3

™
@ Socsizalinen media 61

@ Verdomainonta |

@ Kotisivu 40

@ Oma verkkokauppa 30
£
@ lalleenmmyyiin verkdokauppa 12
20
Online myyntialusta (esim. tori.. 9 I
1]
Oma likepaikia 16 I I
o B N - [ |

Jlleenmyyjén lilkepaikkafyhbe... 22
¥y
@ HenkilSkohtainen myyntityd 2

@ COther 4
Kuvio 10. Markkinoin ja myyn tuotteitani seuraavien kanavien kautta: (n=75)

Tapahtumat ja kasvokkain kohtaaminen on tdrked osa késitydalan myyntityotd. Vastaajista 61 %
(n=46) mainitsi markkinointi- ja myyntikanavakseen erilaiset tapahtumat, kuten messut ja markkinat.
Myos henkilokohtainen myyntity6, 43 % (n=32), on yleinen myynnin edistdmisen vayla.

Késityoyrittdjien myynti tapahtuu useammin jélleenmyyjien liikepaikoilla tai yhteismyyntipisteissa

(29 %), kuin omalla liikepaikalla (21 %). Sen sijaan verkkokaupassa oma verkkokauppa on yleisempi
(40 %) kuin jalleenmyyjén verkkokauppa (16 %). Suoramarkkinointi, painettu media ja muut online-
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myyntialustat eivit olleet laajalti kdytossd myynnissd ja/tai markkinoinnissa. Yksittdisend
vaihtoehtona mainittiin my0s “’pop-up-", eli sesonkimyymaélét.

Vendjan tutkimuksen mukaan kasityoldisistd 94 prosentilla on oma Internet-sivu sosiaalisessa
mediassa. Kuitenkin tapahtumat (ndyttelyt, messut) ovat selvésti yleisin tapa (67 %) markkinoida ja
myyda tuotteita. On huomionarvoista, etta vain 46 % vastaajista markkinoi sosiaalisessa mediassa ja
muualla internetissa 11 %. Muita kdytossa olevia vaylid ovat mm. ”suorat tarjoukset muille yrittdjille”
(28 %), mainonta (myynti) jalleenmyyjien kautta (28 %), sek& myynti tuttavien kautta (9 %).

4.3  Kasityoyrittdjyyden menestystekijat, haasteet ja toiminnan kehittaminen

Tutkimuksen mukaan yrityksen tarkeimméksi menestystekijaksi koetaan tuotteiden erottuminen
kilpailijoiden tuotteista (64 %, n=47) (kuvio 11) — Vendjalla vastaava luku on 50 %. Toiseksi tarkein
menestystekijd vastausten perusteella on se, ettd tuotevalikoima vastaa asiakkaiden tarpeita, 56 %
(n=41), Vendjalla 55 %. Hyva hinta-laatusuhde koetaan myds merkittavaksi tekijaksi (49 %, n=36),
Vendjén vastaava luku 46 %. Brandimielikuvan (30 %, n=22) ja tuotevalikoiman saavutettavuuden
(27 %, n=20) nadkee tarkedksi menestystekijaksi vajaa kolmannes. Toimialan tuntemus 18 %
(n=13), kustannustehokas toiminta 15 % (n=11) ja liikeidea 11 % (n=8) koetaan véhemman tarkeiksi
menestykseen vaikuttaviksi tekijoiksi. Muita mainittuja menestystekijoitd ovat paikallisuus,
ammattiosaaminen ja uutuustuote.

@ Tuotevalikoima vastaa asiakkal... 41
@ Tuotevalikcima on helposti asi... 20

&8

@ Tuotteet erottuvat kilpailjoide... 47

@ Brandi-mielikuva 22
@ Hyva hinta.laatu -suhde 36 5
20
@ Kustannustehokas toiminta 1 =
1®© ;
) Toimialan tuntemus 13 " ’
@ Likeidea 3 5 {
: | ‘
Other 4

Kuvio 11. Yritykseni tarkeimpia menestystekijoita ovat (n=73)

Merkillepantavaa on, ettd sekd Suomessa ettd Vendjalla kasityOyrittajien nédkemys yrityksensé
menestystekijoistd ovat yhdenmukaiset: 1) valikoima vastaa asiakkaiden tarpeita ja kysyntaa, 2)
tuotteeni eroavat kilpailijoista ja 3) hinta-laatusuhde.

Tutkimuksen mukaan 74 % (n=55) yrittdjist4 kertoo tavoitteekseen kasvattaa yritys- ja liiketoimintaa
myynti- ja markkinointiosaamista kehittaméalld (kuvio 12). Vastaava luku Vengjan puolen
tutkimuksessa on 31 %. Noin puolet (49 %, n=36) kokee, ettd tuotekehitykseen panostaminen
parantaisi yrityksen liiketoimintaedellytyksid. Vendjalla tuotekehitykseen aikoo panostaa 39 %
vastaajista. Yrittdjistd 41 prosentilla (n=30) on tavoitteena panostaa verkostoitumiseen muiden
yrittdjien kanssa, Vendjélla luku on 30 %. Valikoiman laajentamisen, liiketoiminnan kehittdmisen ja
kansainvélistymisen kertoo tavoitteekseen 34 %, noin kolmannes yrittdjista, kun vastaava luku
Vengjalla on 29 %.
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@ Laajentamalla valikoimaa 25 CY

@ Panostamalla tuotekehitykseen 36

i
E=1

@ KehittSmalls myynti- ja markki... 55
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Kuvio 7. Tavoitteeni on kasvattaa yritys- ja liiketoimintaa (n=74)

e
=

e
=

Tutkimustiedon perusteella voidaan todeta, ettd niin Suomen kuin Vendjan tutkimusten mukaan
kehittdmistoimenpiteiden karjessa esiintyvat samat tekijat: myynti- ja markkinointiosaamisen
kehittdminen, tuotekehitys, tuotevalikoiman laajentaminen, kansainvélistyminen ja verkostoituminen
muiden yrittdjien kanssa.

Tutkimuksen mukaan 60 % (n=45) vastaajista on kiinnostunut Vengjan rajan ylittdvasta yhteistyosta
(kuvio 13). Néin vastanneista suurin osa uskoo, ettd se voisi tuoda uusia mahdollisuuksia
lilketoiminnan ja myynnin kehittdmiseksi (kuvio 14). Vendjan tutkimuksen mukaan 92 %
vastaajista on kiinnostunut Suomen rajan ylittavasta yhteistyosté ja uskoo sen hyodyllisyyteen.

& s 45
o 30

Kuvio 83. Olen kiinnostunut Venajan rajan ylittavasta yhteistyosta ja verkottumisesta (n=75)

@ Kyl 39 |

Kuvio 14. Uskon sen tuovan mahdollisuuksia liiketoiminnan ja myynnin kehittdmiseen (n=42)
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Kyselyyn vastasi 69 harrastelijaa ja opiskelijaa, joista yli 80 % (n=55) kertoi harkitsevansa
késityoyrittajaksi ryhtymistéd (kuvio 15).

@ i 57

@ 12

Kuvio 15. Harkitsen kasityoyrittajaksi ryhtymistéa (n=69)

Kasityoyrittajien liiketoiminnan ja tuloksen kehittamisen keskeiset haasteet

Kyselyn mukaan noin 70 % (n=98) vastaajista kokee, ettéd liiketoiminnan ja tuloksen kehittdmisen
keskeisin haaste on markkinointi- ja myyntiosaaminen (kuvio 16). Vendjan vastaava arvo on 63 %.

0a
@ Digiosaaminen 58 30
@ Markiinointi- ja myyntiosaami.. 98 &
70
. Myyritikanavien rajallisuus jJa t.. &1

@ Liiketoimintacsaaminen 1
@ Taloushallinnon osaaminen 53
. Tuotannolliset resurssit &1 2
@ Cther T
1 —

Kuvio 16. Kasityoyrittdjien liiketoiminnan ja tuloksen kehittdmisen haasteita mielesténi ovat (n=142)

= 8 &8 &8 2 3

Liiketoiminnan kehittdmisen haasteeksi koetaan myds myyntikanavien rajallisuus ja tehottomuus 43
% (n=61), Vendjall4 vastaava arvo on 46 %. Merkittdvan suurena haasteena sekd Suomessa ettd
Vendjélla nousee esille tuotannolliset resurssit: Suomi 43 % (n=61), Venaja 46 %. Liséksi haasteiksi
néhdaan taloushallinnon osaaminen 42 % (n=59), Ven4jalla 30 %, sek& digiosaaminen 41 % (n=58),
Vendjélla vastaavan arvon ollessa 33 %.

Suomen tutkimuksen mukaan liiketoimintaosaamista sinansé ei koeta haasteena. Sen sijaan se
nousee esille Venajan tutkimuksessa, jonka mukaan 50 % vastaajista kokee haasteena riittdmattéman
tietotasonsa liiketoimintaosaamisen saralla.

Erityistd huomiota heréttdd kohta ”Muut”. Kyselyn mukaan 50 % (n=71) vastaajista kokee haasteeksi
jonkin muun tekijdn kuin annetut vaihtoehdot. ”Muut” -kohdan merkinndstd 37 % (n=52)
ei sisdll tarkennusta haasteesta. Kohdassa “Muut” on sanallisia mainintoja 19, joissa useimmiten
esille nousee tuotteen hinta ja hinnoittelu. Myo6s vertaistuki, verkostoitumistaidot ja yhteistyon
merkitys seka tuotannolliseen toimintaan ja logistiikkaan liittyvét asiat nousevat esille useammin kuin
kerran.
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Osaamisen kehittamisen tarve

Kyselyn mukaan osaamisen kehittdmisen kédrkeen nousee kolme osaamisaluetta: 1) Verkkokauppaan
liittyvat asiat, Suomi 59 % (n=84), Vengja 42 %, 2) Myynti- ja markkinointiosaaminen, Suomi 58 %
(n=82), Venaja 45 %, ja 3) Verkostoituminen, Suomi 56 % (n=79) (kuvio 17).

Noin puolet vastaajista, niin Suomessa (51 %, n=73) kuin Vengjalla (52 %), nostaa esiin tarpeen
parantaa osaamistaan uusien myyntikanavien hallinnoinnissa. Suomessa 49 % (n=70) vastaajista
kokee, etté sosiaalisen median osaamisen kehittdminen on tarpeen. Venéjalla vastaava luku on 24 %.

Merkittavén suurella osalla vastaajista (44 %, n=62) on tarve kehittdd osaamistaan verkkomainonnan,
liiketoimintamallin ja liikeidean kehittdmisen osaamisen alueilla. My0s Vengjalla lahes puolet (46
%) kokee liiketoimintastrategian ja liikeidean kehittdmisalueiksi.

Kuvio 17 Haluaisin kehittdd omaa osaamistani seuraavilla osa-alueilla (n=142)
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Selkeésti esille nousee myds tarve kehittdd omaa osaamista seuraavilla alueilla:

o Uudet valmistustekniikat ja prosessit, Suomessa 38 % (n=54) ja Venajalla 42 %
o Taloushallinto, Suomessa 35 % (n=50), Ven4jalla taloustiede ja kirjanpito, 27 %
e Toiminnan suunnittelu, Suomessa 35 % (n=49)

Suomessa kielitaidon osaamisen kehittdmisen tarvetta kokee vain viidennes (20 %, n=29)
vastaajista. Vendjalla tarve oppia vieraita kieli& on 30 % vastaajista.
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5 Yhteenveto tutkimustuloksista

5.1 Liiketoiminnan kehittdmisen keskeiset haasteet
Tutkimustulosten pohjalta nousee esille seuraavat kasityoyrittajien liiketoiminnan ja tuloksen
kehittdmisen keskeiset haasteet sek&d Suomessa ettd Vendjan Karjalassa:

1) Markkinointi- ja myyntiosaaminen

2) Myyntikanavien rajallisuus ja tehottomuus

3) Tuotannolliset resurssit

4) Digiosaaminen, digitaalitekniikan riittdméaton tuntemus

5) Taloushallinnon osaaminen

Edellisen liséksi Vendjall4 haasteeksi koetaan riittdméaton tieto liiketoiminnan alalla.

5.2 Kasityoyrittdjien osaamisen kehittdmisen tarpeet

Kyselyn mukaan osaamisen kehittamisen kéarkeen nousee kolme osaamisaluetta sekd Suomessa etté
Venajalla:

1) Verkkokauppaan liittyvét asiat

2) Myynti- ja markkinointiosaaminen

3) Myynti- ja jakelukanavien rajallisuus
Liséksi Suomessa nousee esille tarve verkostoitua seka kehittd sosiaalisen median osaamista.

Edellisen lisdksi merkittdvan suurella osalla vastaajista on tarve Kkehittdd osaamistaan
my0s verkkomainonnan seka litketoimintamallin ja liikeidean kehittdmisen osaamisen alueilla.

Vendjan vastauksissa korostuu liiketoimintastrategian ja liikeidean kehittdmisen osaamistarve,
sekd tarve parantaa tietojaan ja taitojaan tekniikoiden ja valmistusprosessien kayttéonoton osalta.
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6 Suositukset — tutkimustulosten pohjalta nousevat koulutusteemat

Crafts ID -hankkeen tavoitteena on kehittaa rajan ylittavaa kasityoliiketoimintaa ja kasityoyrittdjien
taloudellista menestysta. Taman tavoitteen saavuttamiseksi koulutusohjelma rakennetaan
kyselytutkimuksen tulosten perusteella. Tutkimustuloksista nousee esiin seuraavat koulutusteemat:

e Kansainvalistyminen, Suomi-Vendja-yhteistyo ja verkostoituminen

e Myynti- ja markkinointikanavat yrityksen kasvun tyévalineiné

e Digitalisaatio ja sen hyddyntdminen liiketoiminnassa ja liiketoiminnan kehittdmisessa

e Liiketoiminnan kehittdminen ja liiketoimintaosaaminen: strategia,
liiketoimintamalli, liikeidea, liiketoimintasuunnitelma

e Taloushallinto-osaaminen toiminnan suunnittelussa

e Kuluttajan ostokayttaytyminen, tuotevalikoiman laajentaminen, tuotekehitys ja
tuotantoprosessien kehittdminen

Taman liséksi koulutusohjelma tulee kattamaan myos perinnekésityon kulttuurisen nakékulman.

7 Jatkotutkimusteemoja ja -kysymyksia

Seuraava tutkimusvaihe toteutetaan syksylla 2020. Tutkimuksen tarkoitus on Kkartoittaa
kasityOyrittdjien toimintatapoja ja heidan késityksiaan litketoiminnan kehittdmisen mahdollisuuksista
ja keinoista. Tutkimuksen tavoite on tuottaa ideoita kasityoyrittdjyyden taloudellisen menestyksen
parantamiseksi. Tutkimusaineistoa Kker4tddn haastattelemalla ja pyytamélla koulutukseen
osallistujilta kirjoitettuja tarinoita (narratiiveja).

Kyselytutkimuksen pohjalta nousee esiin asioita, joita tulisi syventdi toisessa tutkimusvaiheessa
esimerkiksi seuraavien kysymysten kautta:

e Mitd ovat yrityksesi menestystekijat?

e Mitd kuluttajan tarpeita tuotevalikoimasi tayttaa ja mita lisdarvoa se tuottaa asiakkaalle nyt ja
tulevaisuudessa?

e Miten myynti ja markkinointi kdytanndssa tapahtuu ja miten tata toimintaa tulisi kehittaa?

e Mitd ovat késitydyrittdjyyden suurimmat haasteet ja miten ndma haasteet tulisi voittaa?

e Miten kuvaisit yrityksesi tulevaisuuden ndkymat ja miten tdmé saavutetaan?
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Lahteet

https://www.taito.fi/meista/tutkimukset-ja-julkaisut/
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